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Prezentacja

Niniejszy Kodeks etyczny odzwierciedla zasady, ktérymi kierujemy sie we wszelkich relacjach z
naszymi wspotpracownikami i partnerami, oraz okresla wartosci motywujgce nas do dziatania w
sposdb zgodny z prawem, uczciwy, etyczny i przejrzysty. Zawiera on normy, ktére powinny byc¢
przestrzegane i podzielane przez wszystkie osoby zaangazowane w dziatalnos¢ Provital. Rozwd;
naszej firmy ma bowiem sens tylko wtedy, gdy odbywa sie z poszanowaniem wspdlnych zasad
etycznych.

Ricard Armengol
CEO
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Manifest marki

»1roska i dbatosc jest kwintesencjq i celem naszego dziatania.

Dbamy o ludzi i srodowisko. Dbamy o naszych klientéw, dostawcdw i partnerdw w ich
nieustannym rozwoju. Dbamy o naszq kadre pracowniczg i jej dobrostan. Dbamy o ochrone
przyrody. Nasza dbatos¢ wyraza sie w dziataniu.”

KODEKS ETYCZNY PROVITAL ”
Provital



Spis tresci

NASZA DBALOSC WYRAZA
SIE W DZIALANIU

Kodeks etyczny - nasz sposdéb bycia i dziatania
Kodeks postepowania dla kazdej i kazdego z nas
Zréwnowazony rozwdj: spoteczny i sSrodowiskowy oraz

dotyczqgcy aspektdw etycznych i zarzqdzania

DBAMY O NASZYCH
WSPOLPRACOWNIKOW

Prawo pracy
Bezpieczeristwo w miejscu pracy
Prawo do réwnosci, ochrona prywatnosci

I odpowiedzialnos¢ karna

DBAMY O NASZE SPOLECZNOSCI

Rynek, konkurencja i klienci

Relacje z naszymi dostawcami

Konflikt intereséw
Przyjmowanie prezentdw i wyrazdw goscinnosci
Korupcja

Stosunki z wtadzami i administracjq publiczng

Podatki i inne zobowigzanie

DBAMY, CHRONIAC INFORMACJE

Wtasnos¢ intelektualna i przemystowa
Bezpieczenstwo informatyczne

Zasady poufnoscii ochrona danych

JAKDBAMY | ZAPOBIEGAMY
Komitet ds. Etyki firmy Provital

Linia Etyki
Postepowanie dyscyplinarne

Aktualizowanie i udoskonalenia
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Nasza dbatosc wyraza
sie w dziataniu

Kodeks etyczny - nasz sposoéb bycia i dziatania

W PROVITAL tgczymy przyrode i nauke, starajqc sie uchwycié¢ esencje natury i zawrzed jg w sktadnikach kosmetycznych

najwyzszej jakosci przy jednoczesnym poszanowaniu srodowiska.

Etyka firmy, uczciwosé, przejrzystosé, jakose, staty rozwdj i profesjonalne zarzgdzanie to wartosci, ktérymi kierujemy sie

w dgzeniu do osiggniecia wyznaczonych celdw.

Kodeks etyczny okresla postawy wspierajgce wyznawane przez nas wartosci. Stanowi on najistotniejszy instrument
normatywny promowany w firmie PROVITAL, ktdéry gwarantuje, ze nasze dziatania, decyzje i zobowigzania sg zawsze |

niezmiennie zgodne z etykaq.

Ogdlne zasady dziatania i postepowania zebrane w Kodeksie etycznym przektadajg sie na wewnetrzne przepisy, normy

I procedury regulujgce codzienng prace wszystkich osdb wspdttworzgcych Provital.

Wyznajemy zasade zerowej tolerancji wobec zachowan, ktére naruszajg nasze wspdlne wartosci i dobro. Dlatego tez
dysponujemy systemem samoregulacji, zarzgdzanym przez nasz Komitet ds. Etyki, ktéry reaguje natychmiast na wszelkie

préoby tamania obowigzujgcych zasad, aby zagwarantowad wszystkie prawa przystugujgce kazdej osobie.




KODEKS ETYCZNY PROVITAL

Powrdt do strony gtéwnej

Nasza dbatos¢ wyraza
sie w dziataniu

Kodeks postepowania dla kazdej i kazdego z nas

Przepisy Kodeksu majg zastosowanie do wszystkich osdb wspdttworzgcych firme Provital.
Poniewaz zachowanie odzwierciedla naszq kulture i zasady, w kazdej sytuacji przestrzegamy

odpowiednich norm postepowania:

* Przede wszystkim, etyka i zgodnos¢ z prawem: Przy podejmowaniu decyzji punktem
odniesienia jest nasz Kodeks etyczny. Zawsze sprawdzamy, czy w danym kraju lub regionie
istnieje bardziej precyzyjny lub rygorystyczny przepis ustawowy, ktéry w stosownych
przypadkach powinien zosta¢ uznany za wazniejszy od postanowien naszego Kodeksu
etycznego. Priorytetem jest bowiem postepowanie w sposdb uczciwy | zgodny z prawem

niezaleznie od miejsca.

 Dla wspdlnego dobra: Podejmujemy dziatania z myslg o dobru naszej firmy, jej
wspotpracownikdw 1 ogdtu spoteczenstwa. Zanim podejmiemy jakgkolwiek decyzje,
oceniamy jej mozliwe skutki i wybieramy rozwigzanie najkorzystniejsze z punktu widzenia

catej spotecznosci.
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Kodeks postepowania dla kazdej
i kazdego z nas
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Zrownowazony rozwoj: spoteczny i
srodowiskowy oraz dotyczgcy aspektow
etycznych i zarzgdzania

Troska to sita, ktdra pcha nas do przodu. Stanowi ona takze nasze zobowigzanie wobec
ludzi, spotecznosci i planety. Dlatego rozwijamy naszq dziatalnosé petni troski
o poszanowanie srodowiska naturalnego, chronigc je przed negatywnym wptywem na
kazdym etapie taricucha wartosci.

W Provital stawiamy na odpowiedzialne wykorzystanie zasobdéw naturalnych, dbatosé o
Srodowisko i zrédwnowazony rozwdj. Wdrazamy strategie, dziatania i praktyki
minimalizujgce oddziatywanie srodowiskowe i optymalizujgce zuzycie zasobdw. Nie
zapominamy przy tym o aspektach spotecznych dotyczgcych szeregu réznych grup,
doskonaleniu podejscia etycznego i rdwnowadze tancucha dostaw.

Nasza Polityka zréwnowazonego rozwoju stanowi aktywny i swiadomy wktad w proces

poprawy stanu srodowiska oraz na rzecz rozwoju spotecznego i rozpowszechniania
postawy etycznej. W ten sposdb pragniemy budowac lepszy swiat.

KODEKS ETYCZNY PROVITAL



Dbamy o naszych
wspotpracownikow

Powrét do strony gtownej

Postawa etyczna, szacunek, zapewnienie réwnosci szans,
prywatnos¢ | godnosé¢ w relacjach miedzyludzkich powinny
by¢ bliskie kandydatowi jeszcze przed podjeciem pracy
w Provital. Jestesmy firmg innowacyjng, dlatego réwnoscé
szans oraz réznorodnosé stanowiqg dla Provital przewage
konkurencyjng.

Od samego poczgtku rekrutacji gwarantujemy wiasciwe
przetwarzanie danych osobowych i prawo do ich usuniecia.
Zapewniamy takze stosowanie zasady rdéwnosci szans
i niedyskryminacji. Ponadto staramy sie, aby nasze oferty
pracy byty jasne, wiarygodne, jednoznaczne i w zadnym
wypadku nie wprowadzaty w btgd.

Przy sprawdzaniu referencji w procesie rekrutacji prosimy
kazdg osobe o wyrazenie na to zgody, szanujgc jej prawo do
prywatnosci i godnosci.

Stosunek pracy jest sformalizowany umowq o prace,
o praktyke zawodowqg Ilub inng formqg prawng, ktdra
zapewnia przejrzystosc relacji i spetnia wymogi obowigzujgce

w poszczegdlnych krajach.

Zatrudnionym przez nas osobom gwarantujemy
przestrzeganie wszelkich odnoszqgcych sie do nich przepiséw
ustawowych, ktére w zadnym wypadku nie bedq ograniczane
przez naszq firme.

Provital



Prawo pracy

Aby chroni¢ prawa naszych wspdtpracownic i wspdtpracownikdw oraz ogdtu
spoteczenstwa, w firmie Provital:

Szanujemy prawa cztowieka i dbamy o ich przestrzeganie w relacjach

z osobami trzecimi.

Szanujemy wolnos¢ zwigzkowqg, prawo do strajku i wszystkie inne
uprawnienia przystugujgce na mocy prawda pracy oraz odpowiednich uméw
zbiorowych.

W naszych relacjach przestrzegamy zasad przejrzystosci. Na poczqgtku

stosunku pracy informujemy o zasadach obowigzujgcych na danym
stanowisku, wigcznie z petnionymi funkcjami, warunkami ptacy i korzysciami

oraz Kodeksem etycznym i istniejgcymi normami.

Przestrzegamy prawa do wypoczynku zgodnie z naszym Regulaminem
wypoczynku i Prawem do bycia offline.

KODEKS ETYCZNY PROVITAL
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Powrdt do strony gtéwnej

Dbamy o naszych
wspotpracownikow

Bezpieczenstwo w miejscu pracy

Obowiqzujgce w poszczegdlnych krajach przepisy w zakresie zapobiegania ryzyku
zawodowemu stanowiq podstawe, w oparciu o ktérg firma Provital okresla kryteria
bezpieczenstwa pracy w odniesieniu do ogdtu wspdttworzgcych jg osdb. Ich
przestrzeganie jest obowigzkowe dla kazdego, wigcznie z wszelkimi osobami
fizycznymi i/lub podmiotami, ktdre rozwijajg w nim swojq dziatalnosé.

Nasza kadra pracownicza jest swiadoma swoich zadan, funkcji i obowigzkdéw, wsrdd
ktdrych figuruje wykonywanie powierzonych jej czynnosci w sposdb bezpieczny,
zgodnie z procedurami bezpieczenstwa pracy dla poszczegdlnych stanowisk i osdb.

Provital



Powrdt do strony gtéwnej

Dbamy o naszych wspotpracownikow

Nasze stosunki opierajg sie na szacunku
i rownosci. Kazda | kazdy z nas, ktdrzy
wspottworzymy Provital, kierujemy sie tymi
wartosciami w codziennych relacjach
zawodowych. Dzieki takiemu podejsciu, wszyscy
traktowani sq z szacunkiem i z zachowaniem
réwnosci. Jesli chodzi o réwnos¢ ptci, posiadamy
plan réwnosci oraz procedury zapobiegawcze i

wykonawcze, w ktérych szczegdlny nacisk

potozony jest na najbardziej narazone grupy z

uwzglednieniem konkretnych dziatan

podejmowanych w tym zakresie.

W Provital wyznajemy zasade zerowej tolerancji
wobec wszelkich przejawdw niezgodnego =z
prawem postepowania. W przypadku zaistnienia
jakichkolwiek podejrzen lub oznak dziatalnosci
przestepczej, wszyscy mamy  obowigzek
kierowania wagtpliwosci  lub  zgtoszenh do
Komitetu ds. Etyki, zgodnie z procedurqg opisang
w naszym Regulaminie Linii Etyki.

Provital gromadzi tylko niezbedne informacje na podstawie jednoznacznie
udzielonej zgody, podajgc przy tym zawsze cel i zakres uzycia udostepnionych
firmie danych. Ponadto upewniamy sig, ze kanaty wykorzystywane do
przetwarzania informacji o charakterze osobowym sqg odpowiednie i zgodne z

zasadami ochrony danych osobowych.

Po otrzymaniu przez Provital danych osobowych lub informacji zastrzezonych,
upewniamy sig, ze sq one przetwarzane z zachowaniem poufnosci i odpowiednio
zabezpieczone zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami.

W przypadku wykrycia jakichkolwiek nieprawidtowosci w ramach okresowych
przeglgdéw lub za posrednictwem naszego kanatu zgtoszeniowego,
przeprowadzona zostanie procedura wyjasniajgca zgodnie z zasadqg poufnosci i
proporcjonalnosci oraz z zagwarantowaniem prywatnosci,godnosci i petnej

ochrony oséb dokonujgcych zgtoszenia.

o)
Provital



Dbamy o nasze
spotecznosci

a2

Rynek, konkurencja i klienci

Nasze stosunki bizn pierajg sie na zasadzie uczciwe] konkurencji,

KODEKS ETYCZNY PROVITAL U.
Powrdt do strony gtéwnej PfOVltq I



W Provital nie dopuszcza sie nastepujgcych praktyk:

« Rozpowszechnianie niepotwierdzonych informacji o produkcie
konkurencji wytgcznie w celu pomniejszenia jego wartosci

. Prowadzenie szpiegostwa przemystowego, ujawnianie tajemnicy
stuzbowej] czy podejmowanie jakichkolwiek nieuczciwych dziatan, ktére
miatyby przynies¢ korzys¢ naszej firmie

« Niewtasciwe wykorzystanie uzyskanych informacji czy to o naszej firmie,
czy stronach trzecich na korzys¢ Provital

« Rozpowszechnianie poufnych informacji, ktére moze spowodowacd straty
lub zagrozenia dla Provital lub osdb trzecich

« Fatszowanie lub zatajanie informacji gospodarczo-finansowych o firmie
w celu uzyskania przewagi konkurencyjnej

W  Provital wspdtpracujemy z wtadzami i udostepniamy wymagane
informacje w sposdb przejrzysty i zgodny z prawem

KODEKS ETYCZNY PROVITAL !’
Provital
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Dbamy O hasze

spotecznosci
-

Relacje z dostawcami

W Provital przy wyborze naszych dostawcdéw stosujemy zasady przejrzystosci, szacunku,
uczciwosci i réznorodnosci.

Wspdtpracujgcych z nami dostawcédw zachecamy do przyjecia zasad ujetych w naszym
Kodeksie etycznym lub prosimy o przedstawienie ich wtasnego kodeksu, ktéry bedzie z
nimi zgodny.

W celu zapewnienia zgodnosci podstawowych norm, takich jak przestrzeganie
fundamentalnych praw cztowieka czy ochrony dzieci przed pracg przymusowq, Provital
moze - w razie potrzeby - zazgdad od swoich dostawcéw przeprowadzenia audytéw
etycznych w ich zaktadach.

. & .33



Dbamy o nasze
spotecznosci

Czasami moze dojs¢ do konfliktu intereséw miedzy wspdtpracownikiem a firmg. Taka sytuacja
zachodzi, gdy pojawia sie okazja uzyskania przez pracownika lub osoby z nim powigzanej
okreslonych korzysci w sposdb nieprzejrzysty | nieuczciwy wobec Provital z réznych powoddw:

Interes wtasny lub oséb bliskich: zatrudnianie cztonkdéw rodziny lub krewnych, bqdz zlecanie im
ustug bez naszego udziatu i przeprowadzenia obiektywnej procedury decyzyjnej.

Prywatne zwiqzki z podmiotami zewnetrznymi powigzanymi z naszq firmg: udziat lub relacja
handlowa podejmowana w interesie wtasnym, a nie firmy, z przedsiebiorstwem konkurencyjnym,
dostawcq lub klientem bez wczesniejszego skonsultowania tych dziatan z Provital w celu ich
obiektywnej oceny.

KODEKS ETYCZNY PROVITAL U.
Powrdt do strony gtéwnej PrOV|tG I



Dbamy o nasze
spotecznosci
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Dbamy
O nasze
spotecznosci

Powrdt do strony gtownej

Korupcja

W  Provital rygorystycznie przestrzegamy
przepisdw antykorupcyjnych, ktére obowiqzujg
w poszczegdlnych krajach. Ponadto, na dowdd
tego, nie dopuszczamy do korupcji, kiedy...

sprawdzamy faktyczne przeznaczenie naszych
darowizn dla NGO, na projekty sponsorskie lub inne
dziatania o charakterze spotecznym, kulturalnym lub

charytatywnym.

zgtaszamy naszemu Komitetowi ds. Etyki i wtasciwym

wtadzom krajowym wszelkie podejrzenia
o dziataniach przestepczych, korupcyjnych czy
zagrazajqgcych integralnosci i etyce zawodowej
(rasizm, terroryzm, organizacje kryminalne itp.),
gwarantujgc przy tym petng ochrone zaréwno osobie
zgtaszajgcej/informujgcej, jak i oskarzonej w

zgtoszeniu.

stosujemy sie¢ do procedur okreslonych przez wtadze lub
podmioty publiczne; uznajemy przekazywane informacje i ich
wiarygodnosé; unikamy jakiegokolwiek preferencyjnego
traktowania lub wptywania na podmioty trzecie dla korzysci
witasnych lub osoby trzecie;.

W sferze publicznej Provital nie finansuje Zzadnej partii
politycznej. Jesli pracownik Provital chce sprawowacd funkcje
publiczng, musi zgtosi¢ ten zamiar w dziale HR, ktéry oceni,
czy je] petnienie nie koliduje z zajmowanym przez niego
stanowiskiem w naszej firmie.

W strefie prywatnej sprawdzamy tozsamosé naszych
partneréw handlowych przy zawieranych transakcjach.
Relacje Provital z sektorem prywatnym majg na celu
dziatalnos¢ handlowq, badawczqg i/lub wspdtprace. Sqg one
regulowane umowq o swiadczeniu ustug lub porozumieniem
o wspotpracy, ktérych cel jest okreslony w sposdb przejrzysty.

Provital



Dbamy
O nasze
spotecznosci

Stosunki z wtadzami i
administracjqg publiczng

Nasze stosunki z wtadzami i administracjg publiczng opierajg sie na zasadach prawa, lojalnosci, przejrzystosci,
zaufania, profesjonalizmu, wspdtpracy, wzajemnosci i dobrej wiary, przy czym nie wyklucza to udziatu
w uzasadnionych sporach w obronie interesu firmy w zwigzku z interpretacjq stosownych przepisdw.

PROVITAL uznaje i wypetnia prawomocne decyzje sqgdowe lub administracyjne. Zastrzega sobie jednak prawo do
odwotania sie od okreslonych decyzji, jezeli uzna, ze sq one sprzeczne z prawem i naruszajq interesy firmy.

KODEKS ETYCZNY PROVITAL

Powrdt do strony gtéwnej
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Dbamy
O nasze
spotecznosci

Podatki i
inne zobowigzania

Prowadzimy import i eksport towarédw w sposdb legalny, bezpieczny

Provital sumiennie wypetnia obowigzki podatkowe i w zakresie | odpowiedzialny.  Spetniamy wszystkie przepisy prawa  celnego:

ubezpieczenia spotecznego we wszystkich krajach, w ktérych prowadzi deklaracje wraz z wymaganqg dokumentacjq oraz prawidtowe i dozwolone

dziatalnosé. w kazdym przypadku przewozy.

Zawsze prowadzimy ksiegowosé wiernie odzwierciedlajgcqg stan Wszystkie towary pochodzqce z Provital sg opatrzone etykietg
faktyczny. z informacjg wymaganqg przez prawo. W ramach organizowanego przez

nas transportu nie mogq by¢ przewozone inne towary, niz zadeklarowane.
Nie dokonujemy ani nie przyjmujemy ptatnosci od osdéb fizycznych
i prawnych bez wiarygodnego i zgodnego z prawem dowodu zaptaty.
o

KODEKS ETYCZNY PROVITAL ]
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Dbamy, chronigc informacje

Nasza dziatalnos¢ opiera sie na tworzeniu i innowacji débr materialnych i niematerialnych.
Obejmujg one produkty, projekty, prezentacje, katalogi, wytyczne polityki organizacji,
regulaminy i procedury, podreczniki, materiaty wideo, szkolenia wewnetrzne i technologie

oraz wiele dziet i prac realizowanych w ramach normalnego funkcjonowania firmy.

Provital szanuje witasnos¢ intelektualng i przemystowg wtasng i osdb trzecich. Nie jest
dozwolone uzywanie, rozpowszechnianie, odtwarzanie lub przeksztatcanie w catosci lub w
czesci débr firmy (materialnych i niematerialnych) bez uzyskania wczesniejszej pisemnej zgody.
Wiasnosc¢ intelektualna i przemystowa firmy wykorzystywana jest wytqgcznie w ramach

prowadzonej przez niq dziatalnosci.

vy
Provital
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Dbamy, chroniqgc
informacje

15

W Provital ustanowilismy odpowiednie s$rodki w zakresie bezpieczenstwa

Bezpieczenstwo informatyczne

informacji w celu zapewnienia ich integralnosci i poufnosci. Sq one chronione
przez wspottworzgce naszg firme osoby na podstawie nastepujgcych
przepisow:

* Informacja: nie jest dozwolony nieautoryzowany dostep do systemdw
informatycznych, szpiegostwo przemystowe, ujawnianie i podawanie do
wiadomosci tajemnic firmowych, nieuprawnione udostepnianie bazy
danych lub jakakolwiek praktyka sprzeczna z etykqg zawodowaq.

« Szkody: unikamy dziatan, ktére mogtyby narazi¢ firme lub strony trzecie na
ryzyko informatyczne spowodowane przez wirusy i ataki hakerskie oraz
modyfikacje lub uszkodzenie danych. Staramy sie tez zapobiegad wszelkim
innym szkodom grozqgcym naszej firmie lub stronom trzecim w wyniku
rozprzestrzeniajgcych sie w obrebie systemdéw teleinformatycznych
zagrozen, takich jaok fatszywe pogtoski, oszukancze kampanie czy
poszukiwanie informacji na temat oséb w portalach spotecznosciowych
z naruszeniem ich prywatnosci.
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W celu zapobiegania popetnianiu wykroczen lub przestepstw, Provital
zastrzega sobie prawo do monitorowania korzystania ze sprzetu firmowego,
np. wiadomosci przesytanych za posrednictwem korporacyjnej poczty
elektronicznej czy dostepu do zewnetrznych stron internetowych. Kazda
informacja, odnoszqca sie do ewentualnej dziatalnosci przestepczej, bedzie
analizowana przez Komitet ds. Etyki, a takze moze stad sie elementem

postepowania karnego, cywilnego lub dyscyplinarnego.
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Poufnos¢ i ochrona danych

Chronimy dane osobowe Ilub informacje o charakterze niejawnym,
udostepnione przez pracownikdw, klientdw, dostawcdw lub inne podmioty,
z ktérymi utrzymujemy relacje biznesowe, takze po zakonczeniu stosunku
pracowniczego lub handlowego z firmq.

Zgodnie z Politykg ochrony danych i informacji uzyskujemy od zatrudnionych

przez nas osdb zgode na przetwarzanie danych, podpisang przez nie
W momencie rozpoczecia pracy, w przypadku istnienia takiego wymogu w
danym kraju. Zawiera ona kryteria wykorzystania danych naszej kadry
pracowniczej w trakcie i po ustaniu stosunku pracy, przystugujgcego dostepu
do nich i prawa do modyfikacji lub usuniecia, a takze podstawowe zasady
uzycia narzedzi i informacji w zakresie bezpieczenstwa.

Chronimy dane dotyczgce firmy i stron trzecich. Nie udostepniamy informacji
wewnetrznych, o ile kierownictwo nie wyrazito uprzednio na to zgody na pismie.
Nie przekazujemy zadnych danych dostarczonych przez strony trzecie bez
pisemne] zgody lub wczesniejsze] umowy o poufnosci i ochronie danych
zawartej przez zainteresowane strony.
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Wszystkim naszym pracownikom zalecamy, aby w miejscach publicznych

szczegdlnie chronili wtasnos¢ firmy i informacje o stronach trzecich, zaréwno w
przypadku ddbr i sprzetu informatycznego, jak i danych, ktére mogqg zostad
udostepnione w sposdb niezamierzony.

Wymagane jest zwracanie szczegdlnej uwagi na ekrany posiadanych urzgdzen
I rozmowy prowadzone w srodkach transportu, na lotniskach, w restauracjach
czy kawiarniach.

Nalezy uwazad takze przy wysytaniu poczty elektronicznej z wrazliwymi
informacjami wewnetrznymi, szyfrujgc zatqczone pliki i upewniajgc sie, , ze
kazdy odbiorca poczty jest prawidtowy.
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Wszystkie osoby, ktdre wspdttworzg Provital, starajg sie, aby Kodeks etyczny
byt stosowany przez caty czas. Dzieki takiemu swiadomemu podejsciu,
konsekwentnie przestrzegamy obowiqzujgcych zasad i procedur.

Wszyscy mamy obowigzek informowania firmy o kazdym zdarzeniu, ktére
moze byc¢ niezgodne z prawem albo stanowié praktyke lub postepowanie

sprzeczne z zasadami okreslonymi w niniejszym Kodeksie etycznym.

Zgtoszen mozna dokonywad za posrednictwem Linii Etyki na naszej stronie

internetowe] www.weareprovital.com. Udostepniony tam poufny Ilub
anonimowy formularz zgtoszenia wewnetrznego umozliwia przestanie
informacji lub zapytan skierowanych do naszego Komitetu ds. Etyki. Mozna to
rowniez zrobi¢ za posrednictwem strony internetowej wtasciwego organu
urzedowego.

u
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Komitet ds. Etyki firmy Provital

Stawia on sobie za cel czuwanie nad
wdrazaniem etyki i kultury firmy. Do jego zadan

nalezy:

I udostepnianie zasad Kodeksu etycznego oraz

rozstrzyganie wqtpliwosci interpretacyjnych.

dobrych praktyk w odpowiednim momencie.

o podejrzeniu naruszen, razqcych dziatan lub
zaniechan i niewtasciwych praktyk oraz
prowadzenie postepowania i zapewnienie
zastosowania srodkéw naprawczych i/lub
odpowiednich sankcji.

dostosowane do kazdej sytuacji z zapewnieniem
ochrony zaangazowanym w dang sprawe
osobom, unikajqgc przy tym dziatan odwetowych

w zakresie dziatania lub mechanizmaw

kontroli wspierajgcych realizacje

celow.

na biezgco do wiadomosci firmy i

sporzgdzanie sprawozdan.

W sktad Komitetu ds. Etyki firmy Provital wchodzq:

Gema Soto Navarro: Dyrektorka finansowa, ICT - HR
Przewodniczgca i dyrektorka ds. komunikacji Linii Etyki
David de los Santos: Dyrektor QHSE i cztonek komitetu

Tania Pau Brunet: Kierowniczka HR i sekretarz komitetu

Provital
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PROVITAL wdrozyt w swojej organizacji wewnetrzng linie etyki, umozliwiajgcqg zgtaszanie naruszen i nieprawidtowosci oraz
dziatan i zaniechan o charakterze przestepczym, a takze podejrzen lub wgtpliwosci w odniesieniu do zdarzen zwigzanych
z firmg wraz z wszystkimi jej pracownikami, kadrg dyrektorskq i zarzgdczg lub osobami trzecimi. Stuzy on takze do
proponowania nowych rozwigzan.

Udostepniono nastepujgce formy komunikacji:

« Za posrednictwem strony internetowej firmy PROVITAL https://www.weareprovital.com/en/ethical-channel

« Drogq elektroniczng na adres e-mail: canaletico@weareprovital.com

Lub kontaktujgc sie z osobg odpowiedzialng za komunikacje w ramach Linii Etycznej (Gema Soto):

* Drogq pocztowqg

» Poprzez osobistg rozmowe

« Zgtoszenie ustne przez telefon lub przy uzyciu wiadomosci gtosowej

« Za posrednictwem zewnegtrznego kanatu zgtoszeniowego innego wtasciwego organu w danym kraju
Powyzsze formy komunikacji sqg dostepne dla dowolnej osoby, a szczegdlnie dla tych, ktére pozostajg w bezposredniej lub
posredniej relacji z PROVITAL, zaréwno pochodzqcych z naszej organizacji, jak i spoza niej. Otrzymane zgtoszenia bedqg
przetwarzane wytgcznie przez Komitet ds. Etyki oraz objete scistg tajemnicq. Osoba informujgca zostanie powiadomiona
O przyjeciu zgtoszenia oraz o postepowaniu w danej sprawie i jej rozwigzaniu.

Szczegdtowe informacje na ten temat mozna znalezé w naszym Regulaminie Linii Etyki i zgtoszen.
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(> @ weareprovital.com/en/ethica (4)

PROVITAL, in line with the values of business
ethics, honesty, transparency and quality,
and with the aim of strengthening the
respect and trust of our collaborators, as
well as our stakeholders, puts at your
disposal the Ethical Channel.

&
The purpose of this Channel is to inform /C

company, in a confidential manner, of | P |
irregularity, practice or conduct contra |
the law, or to the principles, values and

Privacy - Terms
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https://www.weareprovital.com/en/ethical-channel
mailto:canaletico@weareprovital.com
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/www.weareprovital.com/en/ethical-channel-protocol
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Postepowanie dyscyplinarne

W interesie firmy, catej nasze] kadry pracowniczej i ogdtu spoteczenstwa
kazdy przypadek nieprzestrzegania zasad zostanie przeanalizowany wraz z
jego przyczynami w celu naprawienia zaistniatej sytuacii.

Stwierdzone naruszenie bedzie oceniane pod wzgledem jego powagi i
mozliwosci wprowadzenia dziatan naprawczych. Zastosowane zostang
sankcje zgodne z umowqg zbiorowq lub przepisami prawa odpowiednio do
kazdego przypadku.

Postepowanie dyscyplinarne prowadzone bedzie przez dziat HR lub jego W Provital uwazane sq za karalne takze nastepujgce czyny:

odpowiednik w poszczegdlnych oddziatach.

* Niezgtoszenie podejrzenia o naruszeniu lub faktu posiadania o nim wiedzy

Zadanie Komitetu ds. Etyki polega na nadzorowaniu wewnetrznej procedury - Niezgodne z prawdg oskarzenie w celu zaszkodzenia innej osobie

naktadania kar, przy czym moze on ustanowic¢ srodki zapobiegawcze lub « Zastraszanie, dyskryminowanie lub podejmowanie dziatan odwetowych

zabezpieczajgce. Nie  wyklucza to  stosowania innych  sankgji wobec osoby, ktéra zgtosita naruszenie
administracyjnych lub  karnych w nastepstwie przeprowadzonego
postepowania, wigcznie z dziataniami natury zapobiegawczej lub

zabezpieczajgce;.
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Aktualizowanie i udoskonalenia

Kodeks etyczny firmy Provital bedzie aktualizowany wraz z pojawieniem sie mozliwosci jego udoskonalenia,

a takze w razie zmiany naszej struktury, konfiguracji lub dziatalnosci, ktére bedg wymagaty dostosowania.
Ponadto modyfikacje mogqg by¢ wymuszone przez nowe ustawodawstwo wptywajgce na stosowanie

naszych zasad etycznych.

Komitet ds. Etyki odpowiada za proponowanie, zatwierdzanie i rozpowszechnianie wszelkich zmian w tym

dokumencie, jak réwniez za okresowe informowanie Dyrekcji firmy o swojej dziatalnosci.
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Dziekujemy!
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