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Provital

Do Care

ZROWNOWAZONY ROZWOJ W FIRMIE PROVITAL:
RAMY OGOLNE

-

I. Provital, do care

W firmie Provital dbamy o spotecznosci, ktére nas otaczajq, oraz postepujemy odpowiedzialnie i
zachowujemy przejrzystos¢ w naszym zarzqdzaniu srodowiskiem.

W branzy kosmetycznej istnieje szereg wyzwan w dziedzinie zréwnowazonego rozwoju, wymagajgcych
odpowiedzi na pytania: jak zagwarantowaé przejrzyste i odpowiedzialne zaopatrzenie, ograniczyc
uzaleznienie od tworzyw sztucznych, wtasciwie zarzgdza¢ opakowaniami, unikaé ,zielonego mydlenia
oczu” (greenwashing) i podejmowacd pilne dziatania, majgce na celu redukcje CO2 w produkgiji, logistyce i
tancuchu dostaw.

Nie zdotamy osiggngc¢ pozycji lidera we wszystkich obszarach zréwnowazonego rozwoju, jednak Provital
dziata proaktywnie, stawiajgc czota istniejgcym w tym zakresie problemom. Zatozeniem naszej polityki jest
przejrzysto$¢ w kwestiach dotyczqcych tego, co udato nam sie dotychczas osiggnqé, i wzigcie na siebie
odpowiedzialnosci za oczekujgce nas wyzwania.

Znani jesteSmy z tego, ze podajemy jednoznaczne i odpowiednio udokumentowane dane naukowe
dotyczqce jakosci i efektywnosci naszych produktéw. Chcemy zapewnié¢ ten sam poziom naukowej
rzetelnosci i przejrzystosci, prezentujgc informacje na temat zréwnowazonego rozwoju.

Dzieki takiemu podejsciu mozemy dowiesé, ze za naszymi oswiadczeniami w tym zakresie stojq konkretne
dziatania i fakty. Wyrazamy w imieniu firmy Provital realne i konstruktywne sqdy o wyzwaniach w dziedzinie
zrownowazonego rozwoju, z ktdrymi musimy sie zmierzy¢ zaréwno my, jak i cata branza kosmetyczna.
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METODOLOGIA: OBSZARY DZIALANIA,
INTERESARIUSZE | AMBICJE STRATEGICZNE

Podstawe naszego zarzgdzania zrdwnowazonym rozwojem stanowi analiza strukturalna oséb i grup
tworzgcych nasz tancuch wartosci (nasi interesariusze). Sq oni przez nas uwzgledniani w procesie
identyfikacji najwazniejszych aspektéw oddziatywania na zréwnowazony rozwdj (patrz: nasza macierz
istotnosci). Firma Provital dokonata organizaciji i oceny tego rodzaju problemdw z wykorzystaniem analizy
taricucha wartosci (patrz: zatgeznik nr 1). Po zidentyfikowaniu kwestii dotyczgcych zréwnowazonego
rozwoju dzielimy je na grupy wedtug obszardw tematycznych o okreslonym znaczeniu dla naszych
procesdw wewnetrznych, co umozliwia nam ich efektywne zbadanie. W odniesieniu do kazdego obszaru
dziatania sprawdzamy branzowe punkty odniesienia w zestawieniu z naszym poziomem dojrzatosci
operacyjnej w celu okresdlenia poziomu ambicji strategicznej, ktéry mozemy stawiac sobie za cel w sposdb
uzasadniony i praktyczny. Nastepnie opracowujemy plany dziatania i wskazniki umozliwiajgce
ukierunkowanie i mierzenie naszych postepdw w poszczegdlnych obszarach.

Naszg intencjq jest ugruntowanie przejrzystego i uzasadnionego dialogu z interesariuszami, aby upewnic
sie, ze wtasciwie rozumiemy skale naszego oddziatywania. Jezeli chcieliby Panstwo podzieli¢ sie z nami
komentarzamilub informacjami na temat wptywu firmy Provital w dowolnej dziedzinie, prosimy o przestanie

wiadomosci e-mail w tej sprawie na adres: ghse@weareprovital.com.

MACIERZ ISTOTNOSCI

Uwaga dotyczgca metodologii: Macierz
istotnosci zostata sporzgdzona w oparciu
o réznorodne Zrédta informacji.
Obejmowaty one ankiete wypetniong
przez naszych wewnetrznych i
zewnetrznych interesariuszy, rozmowy z
pracownikami, oceng poréwnawczg w
ramach branzy kosmetycznej i konsultacje
z zewnetrznymi ekspertami. Wstepne

wyniki ilo§ciowe zostaty sprecyzowane i
zweryfikowane przez Komitet
Wykonawczy firmy Provital w celu
uzyskania odpowiedniej wartosci wazonej.

Nalezy pamietad, ze na prezentowanej
ilustracji ujeto w rzeczywistosci tylko czesé
petnej macierzy istotnosci. To zaledwie
¢wiartka odpowiadajgca skali
oddziatywania i znaczenia.

Znaczenie dla
. naszych —_——— 1
interesariuszy Zarzqdzanie
odpadami i
gospodarka
12 okrezna
Dobrobyt
pracownikéw

13
Certyfikaty
produktéw
ekologicznych i
naturalnych

NISK SRED WYS

NISK SRED WYS
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KONTEKST, ORGANIZACJA | RAMY STRATEGICZNE
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Zréwnowazony rozwdj stanowi jeden z czterech filaréw strategicznych firmy Provital. Pozostate to
Innowacyjnosé, Jakosé i ustugi oraz Ukierunkowanie na klienta i globalny rynek. Zaréwno dtugoterminowy
plan strategiczny, jak i Polityka zréwnowazonego rozwoju firmy Provital, zostaty tak opracowane, aby
dziatania podejmowane w ramach danego filaru strategicznego nie ograniczaty zadnego z pozostatych
obszardw.

Filary strategiczne Provital

&
. Ukierunkowanie

Zréwnowazon jnodé ¢ i . .
Y Innowacyjno$é Jakosé i ustugi na klienta i

rozwoj globalny rynek

Zréwnowazony rozwoj biznesowy obejmuje trzy wymiary: srodowiskowy, spoteczny oraz etyczny i
dotyczqcey zarzgdzania. Wymiary te oddziatujg przekrojowo, wptywajgc na szereg dziatdw
przedsiebiorstwa. W naszym planie dotyczgcym powyzszych wymiardw przyjelismy strukturalne zatozenia
uzaleznione od wewnetrznej organizacji firmy Provital w obrebie dziatéw funkcjonalnych. Plan ten sktada
sie z pieciu obszaréw roboczych, z ktérych kazdy zawiera dziatania do wykonania oraz wskazniki i cele, a
takze przypisang odpowiedzialnosé. Planowanie ujete w Polityce zréwnowazonego rozwoju stanowi
0godlny przeglgd materiatéow stosowanych w znacznie szerszym zakresie przez nasze zespoty w ramach
wdrazania planéw zréwnowazonego rozwoju.

WYMIARY ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU BIZNESOWEGO
(319}
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G | O bG I n e rG my St rateg iCZ n e tgczymy moc przyrody z osiggnieciami naukowymi, aby w naszych sktadnikach kosmetycznych

najwyzszej jakosci zawrzec esencjg natury przy jednoczesnym poszanowaniu srodowiska. DO CARE.

Z rO,W n OWG io n e g O ro ZWOj u Nasze kluczowe zasady w zakresie zréwnowazonego rozwoju to: PI'O!\:itCll

Przejrzystos$é, Odpowiedzialnosé i Wiernosé wyznawanym wartosciom! Do Care

Wartosci, misja i etyka biznesowa Ekodesign Skuteczne ekologicznie Zréwnowazone zakupy i Dbatosé o ludzi
operacje tancuch dostaw
Definiujemy siebie jako firme nastawiong Zobowigzujemy sie do oferowania innowacyjnych i zmiana klimatyczna Dobrobyt i bezpieczenstwo
na jakosc¢ i innowacyjnosé oraz produktéw najwyzszej jakosci, szanujgcych Zobowiqzujemy sig do poprawy ludzi oraz réwnos¢ i
zaangazowang w sposéb efektywny i $rodowisko naturalne i kwestie spoteczne. Stosujemy efektywne i oparte na zréwnowazonego rozwoju naszego réznorodnosé stanowiq
sprawdzalny w kwestie spoteczne i Inwestujemy w wyznawane przez nas wartosci, sprawdzonych danych podejscie, tarncucha dostaw. Nadzorujemy integralng cze$d naszej
$rodowiskowe, o czym najlepiej swiadczy weryfikujgc nieustannie portfel naszych ktére gwarantuje zréwnowazong wspotprace z naszymi dostawcami w kultury korporacyjnej.

nasz model operacyjny i podejmowane produktéw w celu upewnienia sig, ze wszystkie produkcje. Dysponujemy celu zwiekszenia jej wydajnosci. Jako otwarta i réznorodna
przez nas dziatania filantropijne. one wraz z nowymi projektami wzorniczymi indywidualnymi liniami roboczymi, Oferujemy naszym klientom organizacja, wierzymy w to,
spetniajg wymagania zréwnowazonego rozwoju. ktére umozliwiajg nam przejrzyste informacje oraz co robimy, i jak realizujemy
Staramy sig przy tym zachowywaé niezbedng skoncentrowanie sig na identyfikowalnos$é naszych nasze cele.

réwnowage migdzy zrbwnowazonym rozwojem i wielorakich obszarach naturalnych sktadnikéw.
dochodowosciq. zarzgdzania srodowiskowego.

Kluczowe elementy naszego Kluczowe elementy naszego programu Kluczowe elementy naszego Kluczowe elementy naszego Kluczowe elementy
programu programu programu naszego programu

Wykorzystanie analizy cyklu zycia

Odpowiedzialnos¢ spoteczna i Wypracowanie wtasnych kryteriéow Zarzqdzanie $ladem weglowym Program zakupdw gwarantujgcy Jakosdé zycia

filantropia okreslajgcych zréwnowazony produkt Doskonalenie zarzgdzania zréwnowazony rozwoj pracownikéw

Etyka biznesowa, dziatania Przekierowanie naszego portfolio na odpadami Przejrzystosc¢ i identyfikowalnos$é Réwnosé, réznorodnosé i

antykorupcyjne powyzsze standardy Racjonalne wykorzystanie Kontrola oddziatywania na lokalne inkluzywnosé

Przejrzystodd i rzetelnosc (Wele) spotecznosci, dostep i podziat

prezentowanych przez nas informacji Zarzqdzanie opakowaniami i korzysci, bioréznorodnosc i olej

na temat zréwnowazonego rozwoju tworzywami sztucznymi palmowy

,Dziata¢ w ,,Dziata¢ na rzecz »,Dziataé dla ,Dziata¢ z mysla
okreslonym celu” zréwnowazonych produktéw” dobra planety” o ludziach”

1 Wartosci te zostaty zaproponowane przez Instytut Technologii Mody (Fashion Institute of Technology) jako kamieri wegielny zaufania konsumenta do branzy kosmetyczne;.
"Transparent Beauty | Fashion Institute of Technology". www.fitnyc.edu, 2018, www.fitnyc.edu/cfmm/capstones/2018.php
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01. DZIALAC W OKRESLONYM CELU

Wartosci, misja i etyka biznesowa

Provital to globalna firma, ktadgca nacisk na jakosé i innowacyjnosé oraz zaangazowana w sposdb proaktywny i
wymierny w kwestie spoteczne i Srodowiskowe. Dajemy wyraz powyzszym zobowigzaniom w naszej dziatalnosci
handlowej i filantropijne;j.

POWIAZANE Z TYM OBSZAREM KWESTIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Relacje z lokalnymi spotecznosciami, oddziatywanie na spoteczenstwo, dziatania antykorupcyjne,
zapobieganie ,zielonemu mydleniu oczu” (greenwashing).

ELEMENTY NASZEGO PROGRAMU

Odpowiedzialnos¢é spoteczna i filantropia. Zobowigzujemy sie:

o stworzy¢ fundacje umozliwiajgcg zarzgdzanie dziataniami  prospotecznymi, imprezami
edukacyjnymi i wolontariatem.

Etyka biznesowaq, dziatania antykorupcyjne. Zobowigzujemy sie:

e stworzy¢ program zorientowany na walke z korupcjq;

e poszerzy¢ zakres kodeksu etycznego w celu uwzglednienia w nim podmiotdéw trzecich;
¢ dostosowacd go do lokalnego kontekstu;

e przeprowadzacd szkolenia pracownikdw;

e tworzy¢ mechanizmy zniechecajgce do przyjmowania tapdwek od oséb trzecich;

e certyfikowac nasz program antykorupcyjny.

Przejrzystos$c i rzetelno$é prezentowanych przez nas informacji w zakresie zrdwnowazonego rozwoju.

Zobowigzujemy sie:

o zachowywac spdjnosc i przejrzystosc informacji dotyczgcych zrownowazonego rozwoju;
e okresli¢ narzedzia umozliwiajgce mierzenie oddziatywania spotecznego;

o zwiekszy¢é mozliwosci precyzyjnego mierzenia wptywu, jaki nasze dziatania i produkty mogg
wywierac¢ na srodowisko.
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OGRANICZENIA | WYZWANIA:

Zrownowazony rozwdj stanowi jeden z czterech filarédw strategicznych firmy Provital, wraz z
ukierunkowaniem na globalny rynek, jakosciq i ustugami oraz innowacyjnosciq. Zalezy nam na wspieraniu
spoteczenstwa i ochronie srodowiska naturalnego. Podejmowane przez nas w tym zakresie dziatania nie
wptywajq w zaden sposdb na pozostate filary strategiczne.

»Zielone mydlenie oczu” (greenwashing) stanowi powazny problem w branzy kosmetycznej. Provital stosuje
do jego zwalczania dwie podstawowe taktyki. Pierwsza polega na przejrzystych oswiadczeniach
dotyczqcych naszego zrownowazonego rozwoju. Nie jest naszg intencjg twierdzenie, ze zajmujemy, jako
firma, pozycje lidera we wszystkich zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem obszarach. Jednak w
zakresie naszego portfolio staramy sie oferowad najbardziej zrownowazone na rynku produkty. Druga
taktyka przewiduje zagwarantowanie w publikowanych przez nas oswiadczeniach na temat
zréwnowazonego rozwoju identycznej jasnosci naukowego wywodu i rzetelnych, szczegdtowych informaciji,
ktore zapewniamy przy mierzeniu jakosci i efektywnosci sktadnikéw naszych produktdw.

W odniesieniu do zarzgdzania kwestiami etycznymi nalezy stwierdzié, ze Provital dziata w réznorodnych i
ztozonych srodowiskach spotecznych. Ktadziemy nacisk na tworzenie narzedzi zapewniajgcych
przestrzeganie wyznawanych przez nas wartosci etycznych na catym swiecie, gwarantujgc zarazem
odpowiednie ich dostosowanie do lokalnej specyfiki.

ZAMIERZENIA FIRMY | ICH POWIAZANIE Z CELAMI ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

CEL DATA

Tworzenie i wykorzystywanie narzedzi oddziatywania spotecznego w ramach
okreslonych projektow

Stworzenie fundacji umozliwiajacej zarzagdzanie dziataniami prospotecznymi, imprezami

. .. . 2023-2024
edukacyjnymi i wolontariatem.

Zapewnienie przeszkolenia wszystkich pracownikéw w zakresie dziatan

antykorupcyjnych

Upewnienie sie, ze wszyscy dostawcy znajg naszg polityke antykorupcyjng i jej
przestrzegajg

Audytowanie lub certyfikacja programu antykorupcyjnego przez podmiot zewnetrzny

12 tosweno. [ 13 ol 15 e

AND PRODUCTION
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02. DZIALAC NA RZECZ ZROWNOWAZONYCH
PRODUKTOW

Ekodesign

Zobowiqzujemy sie do oferowania w ramach globalnego rynku innowacyjnych produktéw najwyzszej jakosci,
szanujgcych srodowisko naturalne i kwestie spoteczne. Inwestujemy w wyznawane przez nas wartosci, weryfikujgc
nieustannie portfel naszych produktéw w celu upewnienia sig, ze wszystkie one wraz z nowymi projektami wzorniczymi
spetniajg wymagania zréwnowazonego rozwoju. Staramy sig przy tym zachowywaé zawsze réwnowage migdzy
zréwnowazonym rozwojem i dochodowoscig.

POWIAZANE Z TYM OBSZAREM KWESTIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Oddziatywanie srodowiskowe i spoteczne produktdw, wtgcznie z CO2, wodg, odpadami, bioréznorodnoscig
i wylesianiem, dostepem i podziatem korzysci, wptywem na lokalne spotecznosci, gospodarkq okrezng i
wykorzystaniem zasobdw.

ELEMENTY NASZEGO PROGRAMU

Wykorzystanie analizy cyklu zycia. Zobowigzujemy sie:

e realizowacd projekty pilotazowe w dziedzinie analizy cyklu zycia w odniesieniu do réznych kategorii
(CareActives i CareMotives) oraz podkategorii produktdw.

Wypracowanie wtasnych kryteriéw okreslajgcych zrédwnowazony produkt. Zobowigzujemy sie:

e stosowad wymierne i udokumentowane naukowo dane do okreslenia kryteriéw zrownowazonego
rozwoju produktdw koricowych;

e zadecydowad, jakie dane sq dla nas istotne, i sporzqdzi¢ karte wynikdéw (scorecard), umozliwiajgcg
analize poszczegdlnych produktdw;

e korzystac z powyzszej karty wynikdw przy klasyfikacji i segmentaciji naszego portfolio.

Nieustanne przeorientowywanie naszego portfolio na powyzsze standardy. Zobowigzujemy sie:

o weryfikowad w sposdb ciggty nasz portfel produktdéw w celu dostosowania go do najwazniejszych
kryteridw zrownowazonego rozwoju w miare ich wypracowywania;

e zapewniaé przestrzeganie naszych kryteriow zrownowazonego rozwoju w przypadku wszystkich
wypuszczanych na rynek produktdw.
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OGRANICZENIA | WYZWANIA:

W branzy kosmetycznej istnieje wiele certyfikatdw ekologicznych o réznym stopniu wiarygodnosci. Aby
walczyé z tym zjawiskiem i nie pozostawiaé miejsca na jakiekolwiek wgtpliwosci, ktadziemy nacisk na
okreslenie wtasnych kryteriow, umozliwiajgcych zdefiniowanie zrownowazonego produktu w oparciu o
przejrzyste i rzetelne naukowe dane dotyczgce realnego oddziatywania srodowiskowego stosowanych
przez nas sktadnikdw.

Jako firma, nie stawiamy sobie za cel osiggniecia pozycji lidera we wszystkich obszarach zréwnowazonego
rozwoju, jednak w zakresie naszego portfolio, staramy sie oferowaé najbardziej zréwnowazone na rynku
produkty.

ZAMIERZENIA FIRMY | ICH POWIAZANIE Z CELAMI ZROWNOWAZONEGO ROZWOIU

Zdefiniowac kryteria zrwnowazonych skfadnikéw (surowcéw) 2022-2023

Realizowac projekty pilotazowe w dziedzinie analizy cyklu zycia, w odniesieniu do
poszczegdlnych kategorii i podkategorii produktow

Okresli¢ kryteria definiujgce produkt korncowy jako zrdwnowazony. Zadecydowaé, jakie
dane s3 dla nas istotne, i sporzadzi¢ karte wynikéw (scorecard) umozliwiajgcy analize 2024 - 2025
poszczegblnych produktow.

Korzystac z powyzszej karty wynikow przy klasyfikacji i segmentacji naszego portfolio. 2024 - 2025

Przeorientowac nasz portfel produktéw zgodnie z nowymi kryteriami 2023 -2030

12 RESPONSIBLE 1 CLIMATE 12 RESPONSIBLE
CONSUMPTION ACTION CONSUMPTION
AND PRODUCTION AND PRODUCTION

CO &> | CO

10/25



Provital

Do Care

03. DZIALAC DLA DOBRA PLANETY

Skuteczne ekologicznie operacje i walka ze zmianami klimatu

Stosujemy efektywne i oparte na sprawdzonych danych podejscie, ktdre gwarantuje zréwnowazonqg produkcje.
Dysponujemy indywidualnymi liniami roboczymi, ktére umozliwiajg nam skoncentrowanie sie na wielorakich obszarach
zarzgdzania srodowiskowego.

POWIAZANE Z TYM OBSZAREM KWESTIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Zmiany klimatyczne, opakowania i zanieczyszczenia tworzywami sztucznymi, zuzycie wody i zarzgdzanie
odpadami.

ELEMENTY NASZEGO PROGRAMU

Doskonalenie zarzgdzania odpadami. Zobowigzujemy sie:

e konsekwentnie dgzy¢ do osiggniecia zerowych odpaddw; uzyskad certyfikat ISO 14001.

Opakowania i zanieczyszczenia tworzywami sztucznymi. Zobowiqzujemy sie:

e stosowad wiecej produktdw z recyklingu;

e zapewnic identyfikowalnosé w celu zagwarantowania recyklingu;

e kompensowad uzywanie tworzyw sztucznych;

e edukowacd w tym zakresie klientdw i pracownikdw;

e badac¢ mozliwosci stosowania opakowan wielokrotnego uzytku zamiast folii;

e wspodtpracowad z klientami i producentami opakowan.

Zarzgdzanie sladem weglowym. Zobowigzujemy sie:

e mierzy¢ COz;

e audytowad pomiary;

e udostepniac¢ informacje na ten temat;

e opracowacd plan redukcji CO2 i wyznaczy¢ cele jego ograniczenia w oparciu o naukowe kryteria;
o uzywacé w 100% odnawialnych zrédet energii;

e pozyskiwac wtasng energie;

e kompensowaé COz;

e 0siggnqg¢ neutralnos¢ CO;

o edukowad w tym zakresie klientdw i pracownikdw;

e promowad transport intermodalny.
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Wykorzystanie wody. Zobowigzujemy sie:

e poprawic¢ oczyszczanie wody;
e stosowacd recykling wody;
e zapewnic skuteczniejsze systemy oczyszczania;

e uwrazliwiaé na te kwestie pracownikdw i dostawcdw.

OGRANICZENIA | WYZWANIA:

Ograniczenia w zakresie skutecznosci ekologicznej wynikajg ze sposobu, w jaki produkt zostat
zaprojektowany. Stawiamy sobie za cel osiggniecie maksymalnej efektywnosci, uwzgledniajgcej
wymagania produktowe ustalone na etapie projektowania.

Tworzywa sztuczne odznaczajg sie niezbednymi z naszego punktu widzenia wtasciwosciami technicznymi i
dotychczas nie udato nam sie znalezé optymalnego rozwiqzania, ktére umozliwitoby ich zastgpienie.
Podjelismy jednak zobowigzanie do wspdlnego wypracowania z klientami i dostawcami mozliwosci
ograniczenia, ponownego wykorzystania lub zastgpienia opakowan z tworzyw sztucznych.

O ile jest to tylko mozliwe, wykorzystujemy lokalnie pozyskiwane sktadniki produktdw, zapewniajgc w ten
sposdb znaczne ograniczenie oddziatywania na srodowisko. Jednak praktyka ta wigze sie réwniez z
okreslonymi zagrozeniami i niestabilnosciqg taricucha dostaw, w zwigzku z czym zmuszeni jestesmy
zapewnié¢ réwnowage powyzszych czynnikdw w celu zagwarantowania jakosci i odpowiedniego poziomu
ustug.

ZAMIERZENIA FIRMY | ICH POWIAZANIE Z CELAMI ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Obliczac slad weglowy oraz tworzy¢ plany w zakresie minimalizowania i 100%

. 2022-2024
kompensacji emisji

Ograniczy¢ o 15-20% zuzywang przez nas energii pochodzgca z sieci elektrycznej 2022

Osiggnac¢ w 90% zero odpadow plop2i!
Uzyskaé certyfikat zarzadzania srodowiskowego plop2i!

Zuzywacé mniej niz 5 | wody/kg produkowanego wyrobu 2024-2025

GLEAN WATER 12 RESPONSIBLE 1 CLIMATE 12 RESPONSIBLE
AND SANITATION CONSUMPTION ACTION CONSUMPTION
AND PRODUCTION AND PRODUCTION

v =
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04. DZIALAC DLA OCHRONY ZASOBOW

Zarzgdzanie zrdwnowazonymi zakupami i tancuch dostaw

Zobowigzalismy sie do poprawy zréwnowazonego rozwoju naszego taricucha dostaw. Monitorujemy dziatania naszych
dostawcdw i wspdtpracujemy z nimi, aby poprawic ich wyniki w tym zakresie. Oferujemy naszym klientom przejrzyste
informacije oraz identyfikowalnos¢ naszych naturalnych sktadnikéw.

POWIAZANE Z TYM OBSZAREM KWESTIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Kontrola naszego oddziatywania na lokalne spotecznosci, dostep i podziat korzysci, biordznorodnosc,
wylesianie i olej palmowy, okreslenie kryteridw zréwnowazonych zakupdw zaréwno w odniesieniu do
dostawcdw, jak i produktu; zasada ,zero kilometréw”; gospodarka okrezna.

ELEMENTY NASZEGO PROGRAMU

Program zakupdw gwarantujgcy zrdwnowazony rozwdj. Zobowigzujemy sie:

e przeorientowad system zarzqdzania dostawcami w celu wdrozenia kryteridéw zréwnowazonego
rozwoju;

e stworzy¢ formalny plan zréwnowazonych zakupdw z uwzglednieniem celdw, procesdw, obszaru
zarzgdczego i polityki firmy;

e okresli¢ kryteria zréwnowazonych zakupdw zarédwno w odniesieniu do dostawcdw, jak i produktu;

e poszerzy¢ narzedzia oceny dostawcow.

Wysoki poziom przejrzystosci i identyfikowalnosci. Zobowigzujemy sie:

¢ kontynuowaé promowanie dostepu do zyskdw i ich podziatu;
e zobowiqgzac sie na pismie, ze nie bedziemy sie przyczyniac¢ do wylesiania;

e rozszerzy¢ zasieg systemu identyfikowalnosci w celu uwzglednienia wiekszej liczby sktadnikdw i
doktadniejszego badania ich pochodzenia;

e uzyskad certyfikat Stowarzyszenia na rzecz zréwnowazonego przetwdrstwa oleju palmowego
(Roundtable on Sustainable Palm Qil, RSPO).
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OGRANICZENIA | WYZWANIA:

Branza kosmetyczna posiada dtugie i ztozone taricuchy dostaw. Dlatego tez zarzgdzanie danymi stanowi
dla catego sektora powazne wyzwanie. Kladziemy zdecydowany nacisk na identyfikowalnosé,
przejrzystosc i jakos¢ danych dotyczgceych naszego taricucha dostaw.

Niektdre z naszych produktéw zawierajg sktadniki wyprodukowane z uzyciem oleju palmowego jako
certyfikowanego surowca RSPO zgodnie z metodq bilansu masowego. Metoda ta stanowi najczesciej
stosowang praktyke w certyfikacji oleju palmowego, jednak jej efektywnosé w skali systemu jest
ograniczona.

ZAMIERZENIA FIRMY | ICH POWIAZANIE Z CELAMI ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Przeorientowad system homologacji i zakupdw w celu wdrozenia kryteridw i procesow
dotyczacych zrownowazonego rozwoju

Obja¢ kryteriami zréwnowazonego rozwoju 100% kluczowych dostawcéw (i 50%
dostaw surowcowych)

Rozszerzyc zasieg kryteriow oceny

Wprowadzi¢ w postanowieniach umownych dotyczacych zakupéw wymagania
obejmujace dokumentacje potwierdzajgcg oswiadczenia sktadane przez dostawcéw w
zakresie identyfikowalnosci.

Uzyskac certyfikat Stowarzyszenia na rzecz zréwnowazonego przetwdrstwa oleju
palmowego (Roundtable on Sustainable Palm Qil, RSPO)

Dokonac¢ kontroli produktéw (olejki i ekstrakty olejkowe), ktére zawierajg
przeciwutleniacz BHT i zastgpic ten sktadnik naturalnym tokoferolem

o ZERD GOOD HEALTH DEGENT WORK AND -Iz RESPONSIBLE 17 PARTNERSHIPS

POVERTY HUNGER AND WELL-BEING ECONOMIC GROWTH CONSUMPTION FOR THE GOALS

wit Il Gl -l i fooll &
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05. DZIALAC Z MYSLA O LUDZIACH

Dbatosc¢ o ludzi

Dobrobyt i bezpieczenstwo ludzi oraz réwnosé i réznorodnosé stanowiq integralng czesé naszej kultury korporacyjne;j.
Jako otwarta i réznorodna organizacija, wierzymy w to, co robimy, i jak realizujemy nasze cele.

POWIAZANE Z TYM OBSZAREM KWESTIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Jakos$¢ zycia pracownikdw; Réwnosé, réoznorodnosé i inkluzywnosé; Prawa pracownicze; Bezpieczenstwo w
miejscu pracy.

ELEMENTY NASZEGO PROGRAMU

Prawa pracownicze i jakos¢ zycia pracownikdw. Zobowigzujemy sie:

e oceni¢, dostosowad, ujednolici¢ i wdrozy¢ naszq polityke w tym zakresie w catej organizaciji.

Réwnosé, réznorodnosé i inkluzywnosé. Zobowiqzujemy sie:

e wdrozy¢ narzedzia umozliwiajgce mierzenie rownosci zatrudnienia i réznorodnosci;

¢ dokumentowaé procesy rekrutacyjne, aby sformalizowaé nasze zaangazowanie na rzecz
réznorodnosci.

OGRANICZENIA | WYZWANIA:

Nasz plan strategiczny jest ambitny — chcemy wzrastac, solidnie go wykonujgc. Od poczgtku naszej
dziatalnosci nie szczedzilismy wysitkdw w kwestiach zwigzanych z dbatosciq o ludzi i oto nadszedt wiasciwy
moment, aby nadad¢ naszym staraniom ostateczny ksztatt i dostosowacd je do poszczegdinych kultur i
krajow, w ktorych jestesmy obecni.

ZAMIERZENIA FIRMY | ICH POWIAZANIE Z CELAMI ZROWNOWAZONEGO ROZWOIU

CEL DATA
Zapewnic¢ wdrozenie polityki jakoSci zycia w catej organizacji

Podnies¢ poziom zaangazowania pracownikow

Zagwarantowac réznorodnosé w procesach rekrutacyjnych

Mierzyé rownosé w zakresie poziomu zarobkdw

Podnie$é poziom zaangazowania pracownikéw

GOOD HEALTH QUALITY GEHDER DEGENT WORK AND 'I REDUCED

AND WELL-BEING EDUCATION EQUALITY ECONOMIC GROWTH INEQUALITIES
. N
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ZARZADZANIE ZROWNOWAZONYM ROZWOJEM:
PRZYWODZTWO, ZASOBY | NIEUSTANNE
DOSKONALENIE

Zréwnowazony rozwdj stanowi przekrojowe zagadnienie,
obejmujqce szereg réznych dziatéw. Zespdt QHSE firmy
Provital nadzoruje i koordynuje zarzqgdzanie zrownowazonym
rozwojem, a ostateczne decyzje podejmowane sq przez jej
Dyrektora Zarzqgdzajgcego. Kazdemu z obszaréw pracy w
zakresie  zrdbwnowazonego  rozwoju  przewodzq  rézni
cztonkowie Komitetu Wykonawczego. Planowanie
zréwnowazonego rozwoju odbywa sie z poziomu hiszpanskiej
siedziby firmy. Oddziaty Provital dostarczajg kluczowych
informacji i ukierunkowujg sposéb planowania oraz
dostosowujg koricowy plan do okreslonego kontekstu i wydajq
komunikaty w sposéb standardowy. Zgodnie z politykg firmy,
kierownicy dziatéw majg obowigzek sprawdzenia planu
dziatania dotyczgcego zréwnowazonego rozwoju i upewnienia
sie, ze w podlegajgcych im obszarach przypisano zasoby
ludzkie i finansowe niezbedne do wypetnienia przewidzianych
celdw. Polityka zrownowazonego rozwoju podlega nieustannej

kontroli i procesowi doskonalenia. Ewentualna weryfikacja moze nastgpi¢ w wyniku zmiany operaciji
handlowych lub w ramach rocznego przeglgdu.
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JAK NADZORUJEMY, AUDYTUJEMY | INFORMUJEMY
O ZROWNOWAZONYM ROZWOJU

W celu zapewnienia efektywnego i przejrzystego procesu
realizacji zatozonych przez nas celdw w zakresie
zrownowazonego  rozwoju, korzystamy z  systemu
nieustannego raportowania wewnetrznego, sprawozdan
rocznych i weryfikacji dokonywanej przez podmioty trzecie.
Komitet Wykonawczy analizuje na swoich tygodniowych
posiedzeniach réznorodne aspekty o kluczowym znaczeniu
dla organizacji, w tym kwestie zwigzane ze zrownowazonym
rozwojem. Raz w miesigcu sq one rozwazane razem z
Dyrektorem Generalnym. Sprawozdanie roczne dostarcza
aktualnych informacji na temat najwazniejszych inicjatyw
dotyczgcych zréwnowazonego rozwoju i umozliwia
zewnetrznym interesariuszom monitorowanie postepu firmy
Provital w dtugoterminowej perspektywie. Audyty i raporty
sporzqgdzane przez podmioty trzecie gwarantujq jakosé i
przejrzystos¢ naszych operacji. Obejmujg one badania
audytowe prowadzonych przez nas dziatan operacyjnych i

“ farcucha dostaw, raporty o naszym oddziatywaniu
srodowiskowym sktadane hiszparnskim organom rzgdowym oraz niezalezng ekspertyze naszych pomiardw
Sladu weglowego. Zachecamy réwniez wszelkie zainteresowane strony do zwracania sie o dodatkowe
informacje drogg mailowq, piszqgc na adres: d.santos@weareprovital.com
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WEJSCIE W ZYCIE

Niniejsza polityka obowigzuje od pazdziernika 2022 r.

== -

Ricard Armengol
Dyrektor Generalny firmy Provital

David de los Santos
Dyrektor QHSE
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ZAr ACZNIK NR 1: MODEL tANCUCHA WARTOSCI FIRMY PROVITAL

Provital
Dziaty korporacyjne: IT, HR, QHSE
Poczqgtek taricucha wartosci Koniec taricucha wartosci
)
Logistyka
joméwienia
Nazwa produktu

Ilog¢ Zlecenia sprzedazy

Wiagciwosci i planowanie
Specyfikacje
v produktu Strategia

Zlecenia zakupdw

Planowanie
sprzedazy

v

. Koniec
. . Zaktady . . Dziat . S Ras .
Rolnicy L Posrednicy L rECRwIHEIEE L Dystrybutorzy L = BWAINI:)Y M Produkcja Marketing emalley (@©fc[elilel4 Dystrybutorzy L Klienci L Detalisci Konsumenci uzy:t;engniq
A

| A *u

Whioski zakupowd

| |

]

Materiaty marketing

il

» Lokalne wiadze zbierajg informacje o imporcie, eksporcie i podatkach

» Dostawcy innych ustug zapewniajg bezpos$rednie wsparcie

+ Banki biorg udziat w catym procesie, umozliwiajgc finansowanie i obstuge transakciji

« Konkurencja walczy o nabywanie tych samych materiatéw surowcowych lub sprzedaz podobnych produktéw
«  Srodki masowego przekazu zapewniajg informowanie i wptywajg na wszystkich aktoréw procesu

« Agencje certyfikacyjne, takie jak Cosmos, potwierdzajg zgodno$¢ informaciji

»  Obserwatorzy, aktywisci i organizacje pozarzadowe $ledzg proces i wykrywajg wszelkiego rodzaju naruszenia
» Lokalne spotecznosci wykonujg prace zwigzane z rolnictwem, handlem i dziatalno$cig spoteczng

Podczas catego procesu:

Przeptyw materiatéw

Przeptyw srodkéw finansowych

Przeptyw ogdlnych informacji dotyczgcych produktu: (hazwa wyrobu, iloé,
wiasciwosci, Zrédto*, jakosé, stan ekologiczny, certyfikacje*, liczba, ceny,

wielko$é zamdwienia, warunki handlowe)
Ogdlna zasada: Zagrozenia dotyczgce zréwnowazonego

. X rozwoju wystepujg, gdy istnieje przeptyw materiatéw lub
L Firma logistyczna pieniedzy, lecz brakuje informacji na ten temat.

Przeptyw innych informacji

*W przypadku istnienia stosownych informacji
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ZALACZNIK NR 2: ODNOSNIKI ZRODELOWE | RAMY
INSTYTUCJONALNE

Zréwnowazony rozwdj stanowi zagadnienie przekrojowe. Dlatego tez istnieje szereg wytycznych i ram
instytucjonalnych, ktére wptywajq na naszg polityke w tym zakresie. Prezentujemy je ponizej, podzielone na
odpowiednie sekcje, w celu udokumentowania zrédet, z ktérych czerpalismy informacje i inspiracje, aby
mogty one stuzy¢ naszym pracownikom za punkt odniesienia i przydatne narzedzia. Wykaz ten nie zawiera
wszystkich mozliwych odnosnikéw zrédtowych.

Kontekst instytucjonalny

GRI. "Download the Standards Website," 2021,
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/

International Labor Organization. "Tripartite Declaration of Principles Concerning Multinational
Enterprises and Social Policy (MNE Declaration) - 5th Edition (March 2017)," 2017,
https://www.ilo.org/empent/Publications/WCMS_0943864/lang--en/index.htm

International Organization for Standardization. "ISO 26000 Social Responsibility," 2010,
https://www.iso.org/iso-26000-social-responsibility.html

Global Compact Spain. ,Empresas Y Organizaciones Ante EIl ODS” (Przedsigbiorstwa i organizacje wobec
celéw zréwnowazonego rozwoju), 2019,
https://www.pactomundial.org/2019/09/como-pueden-las-empresas-contribuir-al-ods-1

Rosenberg, Michael. Strategy and Sustainability: A Hardnosed and Clear-Eyed Approach to
Environmental Sustainability for Business. www.palgrave.com, Palgrave Macmillan UK, 2015,
https://www.palgrave.com/gp/book/9781137501738

UN Global Compact. "SDG Blueprint | Blueprint for Business Leadership on the SDGs," 2017,
https://blueprint.unglobalcompact.org/

UN Global Compact. "The Ten Principles | UN Global Compact," 2021,
https://www.unglobalcompact.org/what-is-
gc/mission/principles#:~:text=The%20Ten%20Principles%200f%20the%20UN%20Global%20Compact
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Kontekst branzowy

Sphera Thinkstep. "Sustainability in the European Cosmetics Industry," 2020,
https://sphera.com/research/sustainability-in-the-european-cosmetics-industry/

Fashion Institute of Technology. "Transparent Beauty | Fashion Institute of Technology," 2018,
http://www.fitnyc.edu/cfmm/capstones/2018.php

Wartosci, misja i etyka biznesowa

BSR. "Understanding and Preventing Greenwash: A Business Guide,"2009,
https://www.bsr.org/en/our-insights/report-view/understanding-and-preventing-greenwash-a-business-

guide

Rothlin, Stephan. "Compliance and Business Culture in Ching," Rothlin International Management
Consulting, 2014.

Rothlin, Stephan, and Hanson, Kirk O.. Taking Your Code to China. 2010.

Transparency International. "Anti-Corruption Toolkits For Business," 2021,
https://www.transparency.org/en/toolkits/business

UN Global Compact, and Transparency International. “Business Against Corruption A Framework For
Action Implementing The 10th Principle Of The United Nations Global Compact Against Corruption,” 201],
https://www.unglobalcompact.org/library /162

Ekodesign

Ciroth, Andreas, et al. "OpenLCA," 2021,
https://www.openlca.org/

COSMOS. "COSMOS | Natural and Organic Certification for Cosmetics," 2021,
https://www.cosmos-standard.org/

Delft University of Technology. "Life Cycle Analysis," 2021,
https://www.ecocostsvalue.com/#learnmore
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Generalitat de Catalunya. "Life Cycle Assessment (LCA)," 2021,
http://mediambient.gencat.cat/es/05_ambits_dactuacio/empresa_i_produccio_sostenible/estrategia_e
codisseny/ecodisseny/eines/eines_av/acv

International Organization for Standardization. "I1SO 16128-2:2017," 2017,
https://www.iso.org/standard/65197.html

Skuteczne ekologicznie operacje i walka ze zmianami klimatu

Carbon Disclosure Project. “Carbon Disclosure Project,” 2018,
www.cdp.net/en

The Ellen MacArthur Foundation. "Circular Economy," 2017,
www.ellenmacarthurfoundation.org/es/economia-circular/concepto

The Ellen MacArthur Foundation. "The New Plastics Economy," 2019,
www.ellenmacarthurfoundation.org/our-work/activities/new-plastics-economy/publications

International Organization for Standardization. "ISO 14000 Environmental Management," 2015,
Wwww.iso.org/iso-14001-environmental-management.html

Science Based Targets Initiative. “Science Based Targets,” 2021,
https://sciencebasedtargets.org/
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