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Provital

Do Care

NACHHALTIGKEIT BEl PROVITAL:
RAHMENBEDINGUNGEN

-

I. Provital, do care

Die Kosmetikindustrie steht in puncto Nachhaltigkeit insgesamt vor einer Reihe von Herausforderungen.
Dazu gehdren unter anderem die Gewdhrleistung einer transparenten und verantwortungsvollen
Beschaffung, das Verpackungsmanagement ganz allgemein sowie der Verringerung des Einsatzes von
Kunststoffen ganz konkret und der wichtigen Verringerung des CO2-AusstoBes in Produktion, Logistik und
Lieferketten bei gleichzeitiger Vermeidung von Greenwashing.

Bei Provital engagieren wir uns fiir die Gemeinschaften, die uns umgeben, und setzen auf Verantwortung
und Transparenz im Hinblick auf unser Umweltmanagement.

Wirwerden zwar nicht in jedem Bereich der Nachhaltigkeit flihrend sein, bearbeiten Nachhaltigkeitsthemen
aber proaktiv. Wir verfolgen den Grundsatz, transparent zu machen, was wir bisher erreicht haben, und
Verantwortung fiir das zu ibernehmen, was noch zu tun ist.

Die Information Uber Qualitat und Wirksamkeit unserer Produkte ist durch eine klare und wissenschaftlich
strenge Dokumentation gekennzeichnet. Und genau diesen MaBstab wollen wir auch in der Kommunikation
Uber unsere Nachhaltigkeit anlegen.

Das bedeutet, dass unsere Richtlinien zur Nachhaltigkeit mit Taten und Fakten untermauert sind. Und es
ermoglicht uns, konkret und konstruktiv Gber die Herausforderungen der Nachhaltigkeit zu sprechen, denen
nicht nur wir, sondern die Kosmetikbranche insgesamt gegentiber stehen.
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METHODIK: ARBEITSBEREICHE, STAKEHOLDER UND
STRATEGISCHE ZIELSETZUNG

Unser Nachhaltigkeitsmanagement basiert auf einer strukturierten Analyse der an
Wertschopfungskette beteiligten Personen und Gruppen (unsere Stakeholder). Weil wir diese Gruppen in
den Prozess zur Ermittlung unserer wichtigsten Nachhaltigkeitsauswirkungen mit einbeziehen (siehe unsere
Wesentlichkeitsmatrix), haben wir eine entsprechende Analyse der Wertschépfungskette durchgefiihrt und
ausgewertet (siehe Anhang 1). Nach Ermittlung der wichtigsten Nachhaltigkeitsaspekte haben wir diese mit
Blick auf unsere internen Prozesse in sinnvolle Themenbereiche zusammengefasst. Fiir jeden Arbeitsbereich
haben wir die Branchen-Benchmarks mit unserem eigenen operativen Reifegrad verglichen, um
festzustellen, welche strategischen Ziele wir legitim und realistisch anstreben kénnen. AnschlieBend haben
wir Aktionspldne und Indikatoren entwickelt, um unsere Fortschritte in jedem Bereich zu steuern und zu
messen.

unserer

Wir streben einen ehrlichen und offenen Dialog mit unseren Stakeholdern an, um sicherzustellen, dass wir
ein genaues Bild der Auswirkungen unseres Handelns haben. Anmerkungen oder Informationen zu den
Auswirkungen von Provital konnen Sie gerne per E-Mail an ghse@weareprovital.com Gbermitteln.

WESENTLICHKEITSMATRIX

Anmerkung zur Methodik: Fir die
Erstellung der Wesentlichkeitsmatrix
wurden mehrere Informationsquellen
herangezogen. Dazu gehdren eine
Umfrage unter unseren internen und
externen Stakeholdern,
Mitarbeiterbefragungen, ein
Benchmarking mit der Kosmetikbranche
und die Konsultation externer Experten.
Die ersten quantitativen Ergebnisse
wurden verfeinert und vom
Exekutivausschuss von Provital Uberpriift,
um eine angemessene Gewichtung
sicherzustellen.

Die oben dargestellte Matrix ist lediglich
ein Auszug der vollsténdigen
Wesentlichkeitsmatrix. Dieser Quadrant
stellt die hohe Auswirkung und die groBe
Bedeutung dar.

Bedeutung
fiir unsere
Stakeholder

wirtschaft

12
Wohlbefinden

am
Arbeitsplatz
13
Okologische

und natiirliche
Zertifizierung

BAIO MEDIO ALTO

BAJO MEDIO ALTO
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KONTEXT, ORGANISATION UND STRATEGISCHER
RAHMEN FUR NACHHALTIGKEIT

Nachhaltigkeit ist eine der vier strategischen Sdulen von Provital. Die anderen Sdulen sind Innovation,
Qualitdt und Service sowie Kunden- und Weltmarktorientierung. Sowohl der langfristige Strategieplan als
auch die Nachhaltigkeitspolitik von Provital wurden so konzipiert, dass innerhalb einer strategischen Séule
getroffene MaBnahmen keinen anderen Bereich beeintrdchtigen sollten.

Strategische Saulen prggi“t__m

®  ©

hhaltigkei . Qualitgt und Kunden- und
Nachhaltigkeit  Innovation Service  Weltmarktorientierung

Die unternehmerische Nachhaltigkeit umfasst drei Schwerpunkte: 6kologische Nachhaltigkeit, soziale
Nachhaltigkeit sowie Ethik und Unternehmensfiihrung. Diese Schwerpunkte sind bereichsiibergreifend und
betreffen viele Abteilungen des Unternehmens. Unser Plan zur Bewdltigung dieser Themen ist entsprechend
der internen Organisation von Provital in funktionale Abteilungen gegliedert. Dieser Plan besteht aus funf
Arbeitsbereichen, die jeweils zu entwickelnde MaBnahmen, Indikatoren und Ziele sowie die Zuweisung von
Verantwortlichkeiten umfassen. Die in der Nachhaltigkeitspolitik dargestellte Planung ist eine
Zusammenfassung von umfangreichem Material, das unsere Teams bei der Umsetzung des
Nachhaltigkeitsplans verwenden.

DIMENSIONEN DER UNTERNEHMERISCHEN NACHHALTIGKEIT
(31)]
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Strategischer Gesamtrahmen
fur Nachhaltigkeit

Provital

Do Care

Wir kombinieren die Natur mit Wissenschaft, um die Essenz der Erde in unseren qualitativ

hochwertigen kosmetischen Inhaltsstoffen umweltschonend einzufangen. DO CARE.

Unsere Leitprinzipien fir Nachhaltigkeit:

Transparenz, Verantwortlichkeit, Ausrichtung auf unsere Werte'

0
.

Provital

Do Care

Werte, Mission und
Geschaftsethik

Wir definieren uns als ein auf Qualitat
und Innovation ausgerichtetes
Unternehmen mit einem produktiven
und nachweisbaren Engagement fiir
die Gesellschaft und die Umwelt, das
wir durch unser Betriebsmodell und
durch philanthropisches Handeln
umsetzen.

Okodesign

Es ist uns ein groBes Anliegen, qualitativ
hochwertige und zugleich umweltfreundliche und
sozialvertrédgliche Produkte anzubieten. Wir
investieren in unsere Werte, indem wir unser
Portfolio stdndig Uberprifen, damit alle unsere
Produkte sowie neue Entwicklungen diese
Nachhaltigkeitskriterien erfiillen. Dabei streben
wir stets ein Gleichgewicht zwischen
Nachhaltigkeit und Rentabilitét an.

Okoeffiziente
Geschdaftstdtigkeiten
und Klimawandel

Wir verfolgen einen effizienten,
datenbasierten Ansatz, um
eine nachhaltige Produktion zu
gewdhrleisten. Unsere
Arbeitsschwerpunkte liegen in
verschiedenen Bereichen des
Umweltmanagements.

Nachhaltige Beschaffung und
Lieferkette

Wir sind bestrebt, die Nachhaltigkeit in
unserer Lieferkette zu verbessern. Wir
liberwachen unsere Lieferanten und
arbeiten mit ihnen zusammen, um ihre
Leistung zu verbessern. Unseren
Kunden bieten wir Transparenz und
Rickverfolgbarkeit unserer
natirlichen Inhaltsstoffe.

Fiirsorge fiir Menschen

Das Wohlergehen und die
Sicherheit der Menschen,
Gleichstellung und Vielfalt
gehdéren zu den
Grundsdtzen unserer
Unternehmenskultur.

Wir sind eine offene und
vielfdltige Gemeinschaft,
die an das glaubt, was wir
tun und wie wir es tun.

Kernelemente unseres
Programms

* Soziales Engagement und
Gemeinnutzigkeit
Geschdftsethik,
Korruptionsbekdmpfung
Transparenz und Stringenz
bezliglich unserer Mitteilungen zur
Nachhaltigkeit

Kernelemente
unseres Programms

Nutzung der Lebenszyklusanalyse
Entwicklung eigener Kriterien zur

Definition von nachhaltigen Produkten
Kontinuierliche Neuausrichtung des Portfolios
auf diese Standards

,Handeln aus gutem

Grund”

»Handeln fiir nachhaltige

Produkte”

Kernelemente
unseres Programms

Management des CO2-
FuBabdrucks
Verbesserung der
Abfallwirtschaft
Wassernutzung
Verpackungs- und
Kunststoffmanagement

Kernelemente
unseres Programms

Ein Programm flir nachhaltige
Beschaffung

Transparenz und
Rickverfolgbarkeit

Kontrolle unserer Auswirkungen auf
lokale Gemeinschaften, Zugang zu
Ressourcen und Vorteilsausgleich,
biologische Vielfalt und Palmal

Kernelemente
unseres Programms

Lebensqualitdt am
Arbeitsplatz
Gleichstellung, Vielfalt
und Inklusion

»Handeln zum

Schutz des Planeten”

! Diese Werte wurden vom Fashion Institute of Technology als Grundpfeiler flir das Vertrauen der Verbraucher in die Kosmetikindustrie vorgeschlagen.
"Transparent Beauty | Fashion Institute of Technology". www.fitnyc.edu, 2018, www.fitnyc.edu/cfmm/capstones/2018.php
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O1. HANDELN AUS GUTEM GRUND

Werte, Mission und Geschdaftsethik

Provital ist ein globales, auf Qualitdt und Innovation ausgerichtetes Unternehmen, das sich proaktiv und nachweislich
fir die Gesellschaft und die Umwelt einsetzt. Dieses Engagement setzen wir durch unsere Geschdftstatigkeit und durch
gemeinnitzige Aktionen um.

NACHHALTIGKEITSTHEMEN IN DIESEM BEREICH

Beziehungen zu lokalen Gemeinschaften; Auswirkungen auf die Gesellschaft; Korruptionsbekdmpfung;
Verhinderung von Greenwashing.

ELEMENTE UNSERES PROGRAMMS

Soziales Engagement und Gemeinnitzigkeit. Wir engagieren uns fiir:

e die Grindung einer Stiftung zur Verwaltung von sozialen Aktionen, Bildungsveranstaltungen und
Freiwilligenarbeit

Geschdftsethik, Korruptionsbekdmpfung. Wir engagieren uns fir:

e die Schaffung eines Programms zur Korruptionsbekdmpfung

e die Ausweitung des Geltungsbereichs des Ethikkodex auf Dritte

e die Anpassung dieses Kodex an lokale Gegebenheiten

e die Durchfiihrung von Schulungen

e die Schaffung von Mechanismen zur Verhinderung von Bestechungsforderungen Dritter

e die Zertifizierung unseres Antikorruptionsprogramms

Transparenz und Stringenz bezliglich unserer Mitteilungen zur Nachhaltigkeit. Wir engagieren uns fir:

e eine konsistente und transparente Information zu unserer Nachhaltigkeit
e die Festlegung von Kennwerten zur Berechnung der Auswirkungen auf die Gesellschaft

e den Ausbau unserer Fdhigkeiten, mit denen wir die Auswirkungen unserer Tatigkeiten und Produkte
auf die Umwelt messen
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GRENZEN UND HERAUSFORDERUNGEN

Nachhaltigkeit ist eine der vier strategischen Sdulen von Provital, zu denen auch Weltmarktorientierung,
Qualitdt und Service sowie Innovation zdhlen. Es ist uns ein Anliegen, der Gesellschaft zu helfen und die
Umwelt zu schiitzen, und zwar ohne dabei eine der anderen Sdulen zu beeintrdchtigen.

Greenwashing ist ein ernst zu nehmendes Problem in der Kosmetikbranche, dem wir bei Provital
hauptsdchlich auf zweierlei Weise entgegentreten. Erstens kommunizieren wir den Umfang unserer
Grundsdtze in Sachen Nachhaltigkeit klar und deutlich. Es ist nicht unsere Absicht zu behaupten, dass wir
als Unternehmen in allen Bereichen der Nachhaltigkeit flihrend sind. Mit Blick auf unser Portfolio streben wir
jedoch an, Produkte mit bestmoglicher Nachhaltigkeit anzubieten. Zweitens stellen wir sicher, dass unsere
Mitteilungen zur Nachhaltigkeit dasselbe MaB an  wissenschaftlicher Klarheit und strenger
Detailgenauigkeit haben, die wir auch bei der Messung der Qualitdt und Wirksamkeit unserer Inhaltsstoffe
anwenden.

Was das ethische Management betrifft, so ist Provital in vielfdltigen und komplexen Bereichen tatig. Wir
konzentrieren uns auf die Entwicklung von Instrumenten, die notwendig sind, um unsere ethischen Werte
auf der ganzen Welt aufrechtzuerhalten und gleichzeitig eine angemessene Anpassung an die lokalen
Gegebenheiten zu gewdhrleisten.

ZIELE UND DEREN VERBINDUNG MIT DEN SDGs

ZIEL DATUM

Erstellung und Anwendung von Kennwerten fiir soziale Auswirkungen bei konkreten
Projekten

Grundung einer Stiftung zur Verwaltung von sozialen Aktionen,
Bildungsveranstaltungen und Freiwilligenarbeit.

2023-2024

Schulung von 100 % der Mitarbeitenden in Sachen Korruptionsbekdampfung

Anerkennung unserer Antikorruptionspolitik durch 100 % der Vertriebspartner

Prifung oder Zertifizierung des Antikorruptionsprogramms durch eine externe Stelle

12 tosueror [ 13 feod 15 e

AND PRODUCTION
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02. HANDELN FUR NACHHALTIGE PRODUKTE
Okodesign

Es ist uns ein groBes Anliegen, auf einem globalen Markt innovative, qualitativ hochwertige und zugleich
umweltfreundliche und sozialvertrdgliche Produkte anzubieten. Wir investieren in unsere Werte, indem wir unser
Portfolio stdndig liberpriifen, damit alle unsere Produkte sowie neue Entwicklungen diese Nachhaltigkeitskriterien
erfillen. Dabei streben wir stets ein Gleichgewicht zwischen Nachhaltigkeit und Rentabilitat an.

NACHHALTIGKEITSTHEMEN IN DIESEM BEREICH

Okologische und soziale Auswirkungen von Produkten, einschlieBlich CO2, Wasser, Abfall, biologische
Vielfalt und Abholzung, ABS, Auswirkungen auf lokale Gemeinschaften, Kreislaufwirtschaft und
Ressourcennutzung.

ELEMENTE UNSERES PROGRAMMS

Nutzung der Lebenszyklusanalyse. Wir engagieren uns fiir:

e die Durchfihrung von Pilotprojekten zur Lebenszyklusanalyse in den verschiedenen
Produktkategorien (CareActives und CareMotives) sowie deren Unterkategorien

Die Entwicklung eigener Kriterien zur Definition von nachhaltigen Produkten. Wir engagieren uns fiir:

e die Nutzung wissenschaftlicher und quantifizierbarer Daten zur Festlegung von
Nachhaltigkeitskriterien fur Endprodukte

e die Entwicklung einer Scorecard zur Analyse der einzelnen Produkte auf der Basis der fiir uns
wichtigsten Daten

e die Verwendung dieser Scorecard zur Klassifizierung und Segmentierung des Portfolios

Kontinuierliche Neuausrichtung des Portfolios auf diese Standards. Wir engagieren uns fiir:

e die kontinuierliche Uberpriifung unseres Produktportfolios, um es an die von uns erreichten
Meilensteine der Nachhaltigkeitskriterien anzupassen

e das Versprechen, dass alle Neueinfiihrungen unsere Nachhaltigkeitskriterien erfillen
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GRENZEN UND HERAUSFORDERUNGEN

In der Kosmetikbranche gibt es viele Naturkosmetik Zertifizierungen von unterschiedlicher Legitimitat. Im
Interesse einer bestmdglichen Transparenz definieren wir bei Provital eigene Kriterien fiir nachhaltige
Produkte, indem wir echte und anerkannte wissenschaftliche Daten Uber die tatsdchlichen
Umweltauswirkungen unserer Inhaltsstoffe verwenden.

Als Unternehmen haben wir nicht die Absicht, in allen Bereichen der Nachhaltigkeit flihrend zu sein, aber
mit Blick auf unser Portfolio streben wir danach, die nachhaltigsten Produkte auf dem Markt anzubieten.

ZIELE UND DEREN VERBINDUNG MIT DEN SDGs

Festlegung von Kriterien fiir nachhaltige Inhaltsstoffe (Rohstoffe) 2022-2023

Durchfiihrung von Pilotprojekten zur Lebenszyklusanalyse fiir jede Produktkategorie
und -unterkategorie.

Festlegung von Nachhaltigkeitskriterien fiir das Endprodukt. Entscheidungsfindung
dariliber, welche Daten fiir uns wichtig sind, und die Erstellung einer Scorecard zur 2024 — 2025
Analyse der einzelnen Produkte

Verwendung dieser Scorecard zur Klassifizierung und Segmentierung des Portfolios 2024 - 2025

Neuausrichtung des Portfolios auf die neuen Kriterien 2023 - 2030

12 RESPONSIBLE 1 GLIMATE 12 RESPONSIELE
CONSUMPTION ACTION CONSUMPTION
AND PRODUCTION AND PRODUCTION

10/25



Provital

Do Care

03. HANDELN ZUM SCHUTZ DES PLANETEN

Okoeffiziente Geschdéftstatigkeit und Bekdmpfung des
Klimawandels

Wir verfolgen einen effizienten, datenbasierten Ansatz, um eine nachhaltige Produktion zu gewdhrleisten. Unsere
Arbeitsschwerpunkte liegen in verschiedenen Bereichen des Umweltmanagements.

NACHHALTIGKEITSTHEMEN IN DIESEM BEREICH

Klimawandel, Verpackungen und Verschmutzung durch Plastik, Wasserverbrauch, Abfallwirtschaft.

ELEMENTE UNSERES PROGRAMMS

Verbesserung der Abfallwirtschaft. Wir engagieren uns fir

e eine Weiterverfolgung der Zero-Waste-Strategie und das Erlangen der ISO 14001-Zertifizierung

Verpackungen und Verschmutzung durch Plastik. Wir engagieren uns fir:

e die Verwendung von mehr recycelten Materialien

e die Ruckverfolgbarkeit von Materialien, um sicherzustellen, dass sie recycelt sind
e die Einfihrung von KompensationsmaBnahmen fiir die Verwendung von Plastik
e die Aufklarung von Kunden und Mitarbeitenden

e die Suche nach wiederverwertbaren Verpackungen anstelle von Einmalfolien

e die Zusammenarbeit von Kunden und Verpackungsherstellern

Management des CO2-FuBabdrucks. Wir engagieren uns fiir:

e die Messung von CO2 Emissionen
e das Auditieren der CO2-Messung
e die Veroffentlichung der Ergebnisse der CO2-Messung

e die Entwicklung eines Plans zur Reduzierung von CO2 und die Festlegung von wissenschaftlichen
Zielen zur Verringerung von CO2.

e die Nutzung von 100 % erneuerbarer Energie

e die nachhaltige Erzeugung unserer eigenen Energie
e den Ausgleich von CO2

e das Erreichen der CO2-Neutralitat

e die Aufklarung von Kunden und Mitarbeitenden

e die Forderung des Intermodalverkehrs
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Wassernutzung. Wir engagieren uns fir:

e eine bessere Wasserreinigung
e die Wiederverwendung von Wasser
e eine Optimierung unserer Reinigungsprozesse

¢ die Sensibilisierung von Mitarbeitenden und Lieferanten

GRENZEN UND HERAUSFORDERUNGEN

Die Grenzen der Okoeffizienz werden durch die Gestaltung des Produkts bestimmt. Unser Ziel ist es, so
effizient wie moglich zu arbeiten und dabei die Produktanforderungen zu beriicksichtigen, die in der
Entwurfsphase festgelegt werden.

Kunststoff weist die technischen Eigenschaften auf, die Voraussetzung fiir optimale Lagerung und
schadlosen Transport sind. Bisher haben wir noch keine Losung fiir seinen Ersatz gefunden. Dennoch sind
wir entschlossen, mit Kunden und Lieferanten zusammenzuarbeiten, um Moglichkeiten zur Reduzierung,
Wiederverwendung oder Ersatz von Kunststoffverpackungen zu ermitteln.

Wir verwenden weitestgehend Inhaltsstoffe aus der Region, da diese die Umwelt deutlich weniger belasten.
Dies kann jedoch auch zu Risiken und Instabilitdt in der Lieferkette fihren, so dass wir diese Faktoren
abwdgen missen, um Qualitdt und Service gewdhrleisten zu kénnen.

ZIELE UND DEREN VERBINDUNG MIT DEN SDGs

Berechnung des Kohlenstoff-FuBabdrucks, Plane zur Minimierung und Kompensation

der Emissionen zu 100 % 2022-2024

Senkung unseres Stromverbrauchs aus dem Netz um 15-20 % 2022
Erreichen von 90 % der Zero-Waste-Strategie plop2i!

Zertifizierung des Umweltmanagementsystems 2024

Verwendung von weniger als 5 | Wasser/kg hergestellter Ware 2024-2025

GLEAN WATER ‘lz RESPONSIBLE 1 CLIMATE 1 LIFE 12 RESPONSIBLE
AND SANITRTION CONSUMPTION ACTION BELOW WATER CONSUMPTION
AND PRODUGTION AND PRODUCTION

v =
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04. HANDELN FUR DIE SCHONENDE VERWENDUNG
VON RESSOURCEN

Nachhaltigkeit in der Beschaffung und im
Lieferkettenmanagement

Es ist uns ein Anliegen, die Nachhaltigkeit in unserer Lieferkette zu verbessern. Wir kontrollieren unsere Lieferanten und
kooperieren mit ihnen, um ihre Arbeitsabldufe zu verbessern. Unseren Kunden bieten wir Transparenz und
Ruckverfolgbarkeit unserer natirlichen Inhaltsstoffe.

NACHHALTIGKEITSTHEMEN IN DIESEM BEREICH

Uberwachung unserer Auswirkungen auf lokale Gemeinschaften; Zugang zu Ressourcen und
Vorteilsausgleich; biologische Vielfalt; Abholzung und Palmél; Festlegung von Kriterien fiir eine nachhaltige
Beschaffung sowohl fiir Lieferanten als auch fiir Produkte; lokale Beschaffung; Kreislaufwirtschaft.

ELEMENTE UNSERES PROGRAMMS

Ein Programm fiir nachhaltige Beschaffung. Wir engagieren uns fir:

e die Neuausrichtung des Lieferantenmanagementsystems zum Zweck der Einbeziehung von
Nachhaltigkeitskriterien

e die Erstellung eines formellen Plans fiir eine nachhaltige Beschaffung mit Zielen, Verfahren,
Uberwachung und Steuerung

e die Festlegung von Kriterien fiir eine nachhaltige Beschaffung sowohl fiir Lieferanten als auch fir
Produkte

e die Ausweitung des Lieferantenbewertungsinstruments

Ein hohes MaB an Transparenz und Riickverfolgbarkeit. Wir engagieren uns fir

e die weitere Forderung des Zugangs zu Ressourcen mit entsprechendem Vorteilsausgleich
e eine Verpflichtungserkldrung zum Verzicht auf die Abholzung von Wdldern

e die Ausweitung des Geltungsbereichs des Rickverfolgbarkeitssystems, um mehr Inhaltsstoffe
einzubeziehen und deren Herkunft exakter zu bestimmen

e die Erlangung der RSPO-Zertifizierung (Roundtable on Sustainable Palm Oil)
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GRENZEN UND HERAUSFORDERUNGEN

In der Kosmetikindustrie sind die Lieferketten lang und komplex. Das Datenmanagement ist eine
Herausforderung fiir die gesamte Branche. Uns sind die Riickverfolgbarkeit, Transparenz und Qualitat der

Daten unserer Lieferkette ein groBes Anliegen.

Einige unserer Produkte enthalten Inhaltsstoffe, die aus RSPO-zertifiziertem Palmal (Mass-Balance-Modell)
hergestellt wurden. Mass Balance (MB) ist die am weitesten verbreitete Methode zur Zertifizierung von

Palmol, aber als System ist sie nur begrenzt wirksam.

ZIELE UND DEREN VERBINDUNG MIT DEN SDGs

Neuausrichtung des Zulassungs- und Beschaffungssystems unter Einbeziehung von
Nachhaltigkeitskriterien und -verfahren

Anwendung dieser Nachhaltigkeitskriterien auf 100 % der kritischen Lieferanten (und
50 % der Rohstofflieferungen)

Ausweitung des Anwendungsbereichs der Bewertungskriterien

Aufnahme von Dokumentationsanforderungen in die Einkaufsklauseln zur Validierung
der Riickverfolgbarkeitsangaben der Lieferanten

Erlangung der RSPO-Zertifizierung (Roundtable on Sustainable Palm Qil)

Uberpriifung von Produkten (Ole und Olextrakte), die das Antioxidans BHT enthalten,
und Ersetzen dieses Inhaltsstoffs durch nattirliches Tocopherol

NO 7ERD GOOD HEALTH DEGENT WORK AND 'Iz RESPONSIBLE 17 PARTNERSHIPS

POVERTY HUNGER AND WELL-BEING ECONOMIC GROWTH CONSUMPTION FORTHE GOALS
AND PRODUCTION

b CON B
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05. HANDELN ZUM WOHL DER MENSCHEN

Flirsorge fiir Menschen

Das Wohlergehen und die Sicherheit der Menschen, Gleichstellung und Vielfalt gehéren zu den Grundsdtzen unserer
Unternehmenskultur. Wir sind eine offene und vielfdltige Gemeinschaft, die an das glaubt, was wir tun und wie wir es tun.

NACHHALTIGKEITSTHEMEN IN DIESEM BEREICH

Qualitat des Arbeitsplatzes; Gleichstellung, Vielfalt und Inklusion; Arbeitnehmerschutzrechte; Sicherheit am
Arbeitsplatz.

ELEMENTE UNSERES PROGRAMMS

Arbeitnehmerrechte und Qualitdt am Arbeitsplatz. Wir engagieren uns fir:

e die Evaluierung, Anpassung, Vereinheitlichung und Formalisierung unserer Leitlinien im gesamten
Unternehmen

Gleichstellung, Vielfalt und Inklusion. Wir engagieren uns fiir:

e die Einbeziehung von Kennzahlen zur Messung von Einkommensgleichheit und Vielfalt

e die Dokumentation von Einstellungsprozessen, um unser Bekenntnis zur Vielfalt zu formalisieren

GRENZEN UND HERAUSFORDERUNGEN

Unser Strategieplan ist ehrgeizig: Wir wollen wachsen und das richtig gut machen. Im Laufe unserer
Firmengeschichte haben wir viele Aspekte in Bezug auf die Firsorge flir Menschen aufgegriffen, und jetzt
ist es an der Zeit, sie zu formalisieren und an jede Kultur und jedes Land, in dem wir prdsent sind, anzupassen.

ZIELE UND DEREN VERBINDUNG MIT DEN SDGs

ZIEL DATUM
Gewahrleistung der Umsetzung der Leitlinien fiir die Lebensqualitat im gesamten
Unternehmen

Verbesserung des Engagements der Mitarbeitenden
Gewahrleistung der Vielfalt bei Einstellungsverfahren
Messung der Gleichstellung von Lohn und Gehalt

Verbesserung des Engagements der Mitarbeitenden

GOOD HEALTH QUALITY GENDER DECENT WORK AND 10 REDUCED

AND WELL-BEING EDUCATION EQUALITY ECONOMIC GROWTH INEQUALITIES

(=)
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NACHHALTIGKEITSMANAGEMENT: FUHRUNG,
RESSOURCEN UND KONTINUIERLICHE
VERBESSERUNG

Nachhaltigkeit ist ein bereichsibergreifendes Thema, das in
vielen Abteilungen eine Rolle spielt. Das QHSE-Team von
Provital leitet und koordiniert das
Nachhaltigkeitsmanagement, und der Exekutivdirektor von
Provital hat die letzte Entscheidungsbefugnis. Die einzelnen
Arbeitsbereiche rund um die Nachhaltigkeit werden von
verschiedenen Mitgliedern des Exekutivausschusses geleitet.
Die Nachhaltigkeitsplanung erfolgt Uber die spanische
Zentrale. Die Tochterunternehmen von Provital liefern wichtige
Informationen und Orientierungshilfen fir die Planung, passen
den endgiiltigen Plan an ihre lokalen Gegebenheiten an und
berichten in standardisierter Form. Grundsdtzlich sollten die
Abteilungsleiter die Roadmap fiir Nachhaltigkeit Uberpriifen
und sicherstellen, dass sie die notwendigen personellen und
finanziellen Ressourcen  fir  die  Erreichung  der
Nachhaltigkeitsziele ihres Bereichs bereitgestellt haben. Die
Nachhaltigkeitspolitik  wird kontinuierlich  Gberprift und
verbessert. Anpassungen kénnen aufgrund von Anderungen in der Geschdéftstétigkeit oder im Zuge des
jéhrlichen Uberpriifungsprozesses erfolgen.
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WIE WIR NACHHALTIGKEIT UBERWACHEN, PRUFEN
UND DARUBER BERICHTEN

anzufordern (per
d.santos@weareprovital.com.

Um effektive und transparente Fortschritte bei der
Verwirklichung unserer Nachhaltigkeitsziele zu
gewdhrleisten, setzen wir ein System der kontinuierlichen
internen  Berichterstattung, der jdhrlichen externen
Berichterstattung und der Uberpriifung durch Dritte ein. Der
Exekutivausschuss erdrtert  wochentlich  verschiedene
Schlisselaspekte des Unternehmens sowie Fragen der
Nachhaltigkeit und berdt sich einmal im Monat mit dem CEO.
Der Jahresbericht gibt einen Uberblick tiber die wichtigsten
Nachhaltigkeitsinitiativen und ermdoglicht es externen
Akteuren, die Fortschritte von Provital im Laufe der Zeit zu
verfolgen. Audits und Berichte von Dritten gewdhrleisten die
Qualitét und Transparenz unserer Tdtigkeiten. Dazu gehoren
Audits unserer operativen Tatigkeiten und der Lieferkette, die
Berichterstattung an die spanische Regierung lber unsere
Umweltauswirkungen und die unabhdngige Uberpriifung der
Messung unseres CO2-FuBabdrucks. Zudem werden die
Betroffenen ermutigt, weitere Informationen bei uns

E-Mail an
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INKRAFTTRETEN

Diese Richtlinien treten ab Oktober 2022 in Kraft.

Ricard Armengol
Provital CEO

David de los Santos
QHSE Director
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ANHANG 1: MODELL DER WERTSCHOPFUNGSKETTE VON PROVITAL

Provital

Geschdftsleitung

Unternehmensdienstleistungen: IT, HR,
QHSE

Finanzen <
Kaufauftrage
Logistik
Bestellungen

Wertschopfungskette Upstream Wertschopfungskette Downstream

Produktname
enge Verkaufsauftrége |
Eigenschaften und Planung ‘erkaufsplanung
Produkt-
v spezifikationen Strategie v v
. : . . : . Nieder- . A Ende der
Landwirte L Traders L Verarbeiter  L» Vertriebsstellen L RaGIECIEN SRS Produktion Marketing Handels- [ESWteleyl Vertriebsstellen L Kunden L Einzelhdndler  Verbraucher Lebensdauer
vertreter

| A *u

{

Produktgestaltung Marketingmaterial

]

Kaufantrége

R

ingr i

« Lokale Regierungen fliigen Import-, Export- und Steuerinformationen hinzu

*  Anbieter anderer Dienstleistungen bieten direkte Unterstiitzung an

« Banken sind wahrend des Prozesses in Finanzierungen und Transaktionen involviert

« Konkurrenten kampfen darum, die gleichen Materialien zu kaufen oder ahnliche Produkte zu verkaufen
« Die Medien berichten uber alle Akteure und nehmen Einfluss auf sie

« Zertifizierungsstellen wie Cosmos validieren Informationen

« Wachter, Aktivisten und NGOs beobachten den Prozess und stellen VerstoBe jeglicher Art fest

« Lokale Gemeinschaften fiihren landwirtschaftliche, geschaftliche und soziale Aktivitaten durch

Wdhrend des Prozesses:

Materialfluss

Kapitalfluss

Fluss allgemeiner Informationen zum Produkt (Produktname, Menge,
Eigenschaften, Quelle*, Qualitat, dkologischer Zustand*, Zertifizierungen*,
Mengen, Preise, Bestellumfang, Geschéftsbedingungen)

Fluss sonstiger Informationen

Logistikunternehmen Faustregel: Nachhaltigkeitsrisiken bestehen, wenn Material-

. . . oder Geldflusse ohne Informationsfliisse stattfinden.
*Sofern diese Informationen vorhanden sind
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ANHANG 2: REFERENZEN UND INSTITUTIONELLER RAHMEN

Nachhaltigkeit ist ein bereichsiibergreifendes Thema. Daher gibt es viele Leitlinien und institutionelle
Strukturen, die die Nachhaltigkeitspolitik beeinflussen. Diese sind nachstehend nach Abschnitten geordnet,
um Aufschluss Uber unsere Informations- und Inspirationsquellen zu geben und damit sie unseren
Mitarbeitenden als Referenz und Hilfsmittel dienen. Die nachfolgende Aufstellung stellt keine vollstdndige
Auflistung der Ressorcen dar.

Institutioneller Kontext

GRI. "Download the Standards Website," 2021,
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/

International Labor Organization. "Tripartite Declaration of Principles Concerning Multinational
Enterprises and Social Policy (MNE Declaration) - 5th Edition (March 2017)," 2017,
https://www.ilo.org/empent/Publications/WCMS_094386/lang--en/index.htm

International Organization for Standardization. "ISO 26000 Social Responsibility," 2010,
https://www.iso.org/iso-26000-social-responsibility.html

Global Compact Spain. ,Empresas Y Organizaciones Ante El ODS* [Unternehmen und Organisationen mit
Blick auf die SDGs], 2019,
https://www.pactomundial.org/2019/02/como-pueden-las-empresas-contribuir-al-ods-1

Rosenberg, Michael. Strategy and Sustainability: A Hardnosed and Clear-Eyed Approach to
Environmental Sustainability for Business. www.palgrave.com, Palgrave Macmillan UK, 2015,
https://www.palgrave.com/gp/book/9781137501738

UN Global Compact. "SDG Blueprint | Blueprint for Business Leadership on the SDGs," 2017,
https://blueprint.unglobalcompact.org/

UN Global Compact. "The Ten Principles | UN Global Compact," 2021,
https://www.unglobalcompact.org/what-is-
gc/mission/principles#:~:text=The%20Ten%20Principles%200f%20the%20UN%20Global%20Compact
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Sektoraler Kontext

Sphera Thinkstep. "Sustainability in the European Cosmetics Industry," 2020,
https://sphera.com/research/sustainability-in-the-european-cosmetics-industry/

Fashion Institute of Technology. "Transparent Beauty | Fashion Institute of Technology," 2018,
http://www.fitnyc.edu/cfmm/capstones/2018.php

Werte, Mission und Geschdftsethik

BSR. "Understanding and Preventing Greenwash: A Business Guide,"2009,
https://www.bsr.org/en/our-insights/report-view/understanding-and-preventing-greenwash-a-business-

guide

Rothlin, Stephan. "Compliance and Business Culture in China," Rothlin International Management
Consulting, 2014.

Rothlin, Stephan, and Hanson, Kirk O.. Taking Your Code to China. 2010.

Transparency International. "Anti-Corruption Toolkits For Business," 2021,
https://www.transparency.org/en/toolkits/business

UN Global Compact, and Transparency International. “Business Against Corruption A Framework For
Action Implementing The 10th Principle Of The United Nations Global Compact Against Corruption,” 2011,
https://www.unglobalcompact.org/library /162

Okodesign

Ciroth, Andreas, et al. "OpenLCA," 202],
https://www.openlca.org/

COSMOS. "COSMOS | Natural and Organic Certification for Cosmetics," 2021,
https://www.cosmos-standard.org/

Delft University of Technology. "Life Cycle Analysis," 2021,
https://www.ecocostsvalue.com/#learnmore
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Generalitat de Catalunya. "Life Cycle Assessment (LCA)," 2021,
http://mediambient.gencat.cat/es/05_ambits_dactuacio/empresa_i_produccio_sostenible/estrategia_e
codisseny/ecodisseny/eines/eines_av/acv

International Organization for Standardization. "I1SO 16128-2:2017," 2017,
https://www.iso.org/standard/é5197.html

Okoeffiziente Tatigkeiten und Bekémpfung des Klimawandels

Carbon Disclosure Project. “Carbon Disclosure Project,” 2018,
www.cdp.net/en

The Ellen MacArthur Foundation. "Circular Economy," 2017,
www.ellenmacarthurfoundation.org/es/economia-circular/concepto

The Ellen MacArthur Foundation. "The New Plastics Economy," 2019,
www.ellenmacarthurfoundation.org/our-work/activities/new-plastics-economy/publications

International Organization for Standardization. "ISO 14000 Environmental Management,” 2015,
Www.iso.org/iso-14001-environmental-management.html

Science Based Targets Initiative. “Science Based Targets,” 2021,
https://sciencebasedtargets.org/

WRI. "Corporate Standard | Greenhouse Gas Protocol," 2015,
https://ghgprotocol.org/corporate-standard

Nachhaltigkeit in der Beschaffung und im Lieferkettenmanagement

The Access and Benefit-Sharing Clearing-House. "ABSCH | Access and Benefit-Sharing Clearing-House,"
2021,
https://absch.cbd.int/

National Geographic. ,La Crisis Por El Aceite de Palma*“ [Die Palmél-Krise], 2018,
www.ngenespanol.com/naturaleza/grave-deforestacion-aceite-palma/

Sourcemap. "Open Sourcemap Online Tool,"2019,
https://open.sourcemap.com/

UN Global Compact, and BSR. "A Guide to Traceability: A Practical Approach to Advance Sustainability in
Global Supply Chains | UN Global Compact," 2014,
https://www.unglobalcompact.org/library/721
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UN Global Compact, and BSR. "Supply Chain Sustainability," 2000,
www.unglobalcompact.org/docs/issues_doc/supply_chain/SupplyChainRep_ES.pdf

Union for Ethical BioTrade. Website, 2021,
https://www.ethicalbiotrade.org/

WWE. "WWF Palm Oil Buyers Scorecard," 2021,
http://palmoilscorecard.panda.org/

Flirsorge fiir Menschen

B Corps. "B Impact Assessment," 2021,
https://app.bimpactassessment.net/login

Dixon-Fyle, Sundiatu, et al. "Diversity Wins: How Inclusion Matters | McKinsey," 2020,
https://www.mckinsey.com/featured-insights/diversity-and-inclusion/diversity-wins-how-inclusion-

matters
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